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= Estado do Piaui

Art. 3°. Dé-se ciéncia e cumpra-se.

(Assinado eletronicamente)

Antonio Luiz Soares Santos

Secretario de Estado da Satude do Piaui
(Assinado eletronicamente)
Dirceu Hamilton Cordeiro Campélo
Superintendente de Gestao da Rede de Média e Alta Complexidade

(Assinado eletronicamente)

José Wilson Santos de Sousa

Diretor de Unidade de Gestao de Pessoas

(Transcrigdo da nota PORTARIAS de N° 28679, datada de 19 de novembro de 2025.)

DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO PIAUI - DETRAN-PI

DETRAN_PORTARIA_EXTERNA N¢ 227, de 12 de agosto de 2025

Disp0e sobre os procedimentos para credenciamento de pessoas
juridicas interessadas na prestacdao de servigos de transmissao de
dados destinados ao registro de contratos de financiamento de veiculos
com clausulas de alienacao fiduciaria, arrendamento mercantil,
reserva de dominio ou penhor no ambito do Departamento Estadual de
Transito do Piaui, em conformidade com a Resolugao CONTRAN n?
807/2020, e da outras providéncias.

A DIRETORA GERAL DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO PIAUI -
DETRAN/PI, no uso das atribuigdes legais que lhe sao conferidas,

CONSIDERANDO que o Estado do Piaui possui competéncia constitucional para organizar e
prestar diretamente os servigos publicos de interesse local, conforme disposto no inciso V do artigo
30 da Constituicao Federal;

CONSIDERANDO o disposto nos arts. 22 e 129-B da Lei n? 9.503/1997 (Cddigo de Transito
Brasileiro), no §12 do art. 1.361 da Lei n? 10.406/2002 e no art. 62 da Lei n° 11.882/2008;

CONSIDERANDO a obrigatoriedade do Departamento Estadual de Transito do Estado do Piaui de
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cumprir o disposto na Resolugao CONTRAN n? 807/2020, que trata do registro de contratos de
garantias de alienacao fiducidria em operacgdes financeiras, consércio, arrendamento mercantil,
reserva de dominio ou penhor;

CONSIDERANDO a necessidade de adogao do instituto do credenciamento como forma de
instrumentalizacao e operacionalizacao das atividades executadas pelo DETRAN/PI;

CONSIDERANDO, ainda, como medida de prevencao a conflitos de interesse, que se impoe o
impedimento de participagao de instituicdes credoras e/ou de entidades que as representem no
processo de credenciamento voltado ao servigo de registro eletronico de contratos;

CONSIDERANDO a importancia do controle e da fiscalizacao do sistema de registro de contratos,
dada a existéncia de relagOes obrigacionais privadas entre a instituicdo credora e o tomador do
financiamento, sujeitas as exigéncias da Resolugago CONTRAN n? 807/2020;

RESOLVE:

Secao I

CAPITULO I - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Estabelecer normas para o credenciamento de pessoas juridicas para prestagao do servigo
de registro eletronico de contratos de financiamento de veiculos com cldusulas de alienacgao
fiduciaria, arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor, celebrados por instrumento
publico ou privado, no ambito do Departamento Estadual de Transito do Piaui - DETRAN/PI.

Paragrafo unico. O registro dos contratos de financiamento de veiculos no ambito do DETRAN/PI,
dispensado de qualquer outro registro publico, possui natureza publica, atendendo ao principio da
publicidade e garantindo sua eficacia probatoria e oponibilidade contra terceiros.

CAPITULO II - DO REGISTRO ELETRONICO DE CONTRATO

Art. 22 Os contratos de financiamento de veiculos com cldusulas de alienacdo fiduciaria,
arrendamento mercantil, compra e venda com reserva de dominio ou penhor, celebrados por
instrumento publico ou privado, deverdao ser registrados eletronicamente em sistema com
armazenamento seguro e criptografia de dados.

§12 O repasse das informacdes sera feito eletronicamente, mediante sistemas compativeis com os
sistemas do Departamento Estadual de Transito do Piaui.

§22 Os dados destinados ao registro deverao ser enviados eletronicamente pela instituicao
financeira ou por empresa registradora especializada credenciada junto ao DETRAN/PI, observando
0 prazo previsto no art. 10 da Resolugao CONTRAN n? 807/2020 e em consonancia com o §12 do art.
1.361 do Cédigo Civil.

Art. 32 Os dados do registro eletronico a serem enviados ao DETRAN/PI devem constar no termo
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contratual firmado entre o adquirente do veiculo e o credor da garantia real, contendo, no minimo,
as informacoes exigidas no caput e incisos do art. 92 da Resolugao CONTRAN n? 807/2020.

Paragrafo Gnico. Nao compete ao DETRAN/PI realizar juizo de valor sobre clausulas contratuais
como montante da divida, taxas de juros, indices de atualizagdo monetaria ou outras condigoes
pactuadas entre as partes.

Art. 42 O sistema da empresa credenciada devera disponibilizar certiddo eletronica do registro
contratual ao DETRAN/PI.

§12 O DETRANY/PI fornecera as certidoes relativas ao contrato registrado exclusivamente aos
devedores ou as instituigdes credoras, quando solicitado, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias uteis.

§22 A certiddo podera ser assinada digitalmente e enviada eletronicamente para o solicitante,
garantindo-se a autenticidade, integridade e confidencialidade das informacoes.

Art. 52 O registro eletronico sera realizado exclusivamente por empresa especializada selecionada
por meio do processo de credenciamento previsto nesta Portaria.

Pardgrafo tnico. O DETRAN/PI formalizara termo de credenciamento com a (s) empresa (s)
credenciada (s), conforme ANEXO II - MINUTA DO TERMO DE ADESAO AO CREDENCIAMENTO,
devendo a (s) empresa (s) credenciada (s) integrarem a base de dados do DETRAN/PI, via
webservice, no prazo maximo de 7 (sete) dias uteis, contados da assinatura do termo.

Art. 62 Poderao realizar o envio dos dados dos contratos referidos nesta Portaria as instituicoes
credoras ou empresas registradoras especializadas, devidamente credenciadas, desde que atendam
as exigéncias previstas neste normativo e realizem o pagamento dos valores correspondentes ao
registro eletronico ao DETRAN/PI.

§12 A taxa relativa ao registro eletronico dos contratos de financiamento de veiculos sera de
responsabilidade das instituicoes credoras e correspondera a 38 (trinta e oito) UFR/PI, conforme a
Lei Estadual n? 6.742, de 23 de dezembro de 2015. O pagamento sera efetuado diretamente ao
DETRAN/PI, por meio de Documento de Arrecadacao Estadual - DAE, nas condigdes estabelecidas
nesta Portaria.

§22 Além da taxa referida no §19, sera devida uma tarifa no valor de R$200,00 (duzentos reais),
também de responsabilidade das instituicoes credoras, referente ao servico prestado pela empresa
credenciada, independente da marca/modelo do veiculo financiado, pela execucdo dos servigos de
registro eletronico, por registro eletronico de contrato de financiamento de veiculos automotores
com clausula de alienacao fiducidria, arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor
realizados no estado, a serem pagos diretamente a empresa credenciada pelas instituicdes credoras.

§3¢2 O credenciado podera ter seu credenciamento cancelado caso pratique valores divergentes dos
previstos nos §§ 12 e 29 deste artigo.

§4° A tarifa mencionada no §2° serd reajustada anualmente com base no Indice Geral de Precos do
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Mercado (IGP-M), divulgado pela Fundacao Getulio Vargas (FGV), conforme disposicdes legais
vigentes, devendo os valores atualizados ser publicados no sitio eletronico do DETRAN/PI.

§52 O pagamento da taxa mencionada no §12 devera ser efetuado até o décimo (109) dia corrido do
meés subsequente ao registro, com a devida identificagdo do credor responsavel.

Art. 72 O valor a ser recolhido mensalmente em favor do DETRAN/PI, referente a recepgdo das
informagoes destinadas ao registro eletréonico dos contratos, correspondera a quantidade de
contratos efetivamente registrados pelas instituicdes credoras, conforme apurado em relatorio geral
de atividades elaborado para cada periodo mensal.

§1¢2 O relatorio serd elaborado e encaminhado pelo DETRAN/PI a(s) empresa(s) credenciada(s), no
prazo de até 5 (cinco) dias corridos apds o recebimento dos valores referidos no art. 62, §12, para
fins de batimento e conciliacao. A auséncia do envio desse relatério por parte da empresa
credenciada podera acarretar a aplicacao das penalidades de suspensao ou descredenciamento,
conforme previsto nesta Portaria.

§2¢2 O detalhamento da data de inicio da operagao, que devera ocorrer, obrigatoriamente, por meio
eletronico, bem como a forma e o prazo para o repasse dos valores devidos a(s) empresa(s)
credenciada(s) pela execucdo dos servigos de registro eletronico, serdao definidos no instrumento
contratual ou no Termo de Credenciamento celebrado entre o DETRAN/PI e a(s) credenciada(s),
podendo, ainda, ser objeto de regulamentacdo por normas complementares expedidas apds a
conclusao do processo de credenciamento.

§3¢ A instituicdo credora sera integralmente responsavel pelas informagdes incorretas enviadas que
resultem na necessidade de emissao de um novo Certificado de Registro de Veiculo (CRV), arcando,
inclusive, com todos os custos decorrentes.

§4°2 A remuneracgao da(s) empresa(s) credenciada(s) sera devida exclusivamente pela efetivacao de
cada contrato registrado eletronicamente, conforme as disposicoes estabelecidas nesta Portaria.

Art. 82 Em caso de inadimpléncia por parte das instituicdes credoras, aplicam-se as seguintes
penalidades.

I - A instituicao credora que retardar ou inviabilizar o pagamento nas condigoes previstas nos artigos
62 e 72 desta Portaria estara sujeita a aplicacao de medida administrativa de impedimento técnico-
operacional de acesso ao sistema de Registro de Contratos de Financiamento de Veiculos
Automotores, até a efetiva quitacdo do débito, respondendo, ainda, pelos prejuizos eventualmente
decorrentes do inadimplemento.

IT - A instituigdo credora que permanecer inadimplente quanto ao pagamento da taxa referente a
execucao do servigo de Registro Eletronico por prazo superior a 15 (quinze) dias corridos apds o
vencimento do Documento de Arrecadacao Estadual (DAE), além de sofrer o impedimento técnico
mencionado no inciso anterior, estara sujeita ao bloqueio e a consequente suspensao de suas
atividades junto ao DETRAN/PI, até a quitacao integral do valor devido.
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Art. 92 O credenciamento, de natureza juridica precdria e sem Onus para o DETRAN/PI, sera
concedido pelo prazo de 2 (dois) anos, podendo ser renovado por periodos equivalentes, desde que
observadas as disposigoes legais vigentes e mantido o cumprimento dos requisitos estabelecidos
nesta Portaria.

Art. 10. O acesso, 0 envio e a insercao de dados para o registro eletronico de contratos serao
realizados por meio eletronico, utilizando sistemas compativeis com os do DETRAN/PI, sob inteira
responsabilidade da instituicdo credora, sendo vedada a alegagao de mau uso ou tentativa de fraude
como excludente de responsabilidade, conforme previsto na Resolugao CONTRAN n? 807/2020.

§12 O acesso de que trata o caput deste artigo dar-se-4 mediante Certificacao Digital, com
Assinatura Eletronica da pessoa juridica credenciada, como nos termos da ICP-Brasil, visando
garantir que um conjunto de dados, mensagem ou arquivo realmente provém de determinado
remetente e nao foi adulterado apds o envio, evitando, assim, riscos de fraude ou falsificagao.

§2¢2 Constatada divergéncia entre as informacdes do contrato registrado e os dados do gravame,
sera instaurado processo administrativo para sua exclusdo, com a devida notificagdo ao credor da
garantia real. Caso este ndo se manifeste no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados do
recebimento da notificacdo, sera considerado omisso para todos os fins legais, devendo providenciar
novo registro e anotacao do gravame.

§32 A instituigdo credora sera responsavel pelos custos decorrentes do recolhimento do valor
referente ao registro do contrato, nos casos em que a emissao de um novo Certificado de Registro de
Veiculo (CRV) se fizer necessaria em razao do envio de informacgdes incorretas que demandem
corregao.

Art. 11. O sistema de registro de contratos fornecido pelas empresas credenciadas devera
assegurar o arquivamento do espelho eletronico dos contratos, assinados digitalmente.

Paragrafo unico. As informacoes constantes do registro de contrato terdo tratamento sigiloso e
somente poderao ser fornecidas mediante autorizacao do DETRAN/PI, por meio de certidao ao
interessado legitimado, exceto nos casos de ordem judicial ou requisicao da autoridade policial.

Art. 12. Compete ao DETRAN/PI a gestdao e o controle dos servigos regulados por esta Portaria,
podendo editar normas complementares para sua plena operacionalizacao.

Art. 13. Para os fins desta Portaria, e nos termos do art. 14 da Resolucao CONTRAN n¢ 807/2020,
fica vedado o credenciamento de:

[ - instituicOes credoras detentoras de garantia real;

IT - pessoas juridicas que, direta ou indiretamente, tenham participacdo societaria ou exergcam
controle sobre instituicoes credoras, mesmo que por meio de seus socios ou administradores, com
atuacao em:

a) sistema de registro e liquidacao financeira de ativos, autorizado pelo Banco Central do Brasil
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(BCB);

b) sistema mantido por entidade autorizada pelo BCB a exercer a atividade de registro de ativos
financeiros, de informagoes sobre as garantias constituidas sobre veiculos automotores e de
propriedade de veiculos automotores objeto de operacoes de arrendamento mercantil;

I1I - pessoas juridicas que:

a) enviem informacoes, para fins de apontamento, aos drgaos ou entidades executivos de transito
dos Estados e do Distrito Federal;

b) tenham, em posicao de controle ou administragdo, pessoa fisica com vinculo trabalhista,
contratual ou de subordinacao direta ou indireta com as entidades referidas nos incisos I e II e na
alinea "a" deste inciso;

¢) mantenham sociedade ou qualquer outra forma de participagao com entidades que exercam,
direta ou indiretamente, as atividades descritas nos incisos I e II e na alinea “a” do inciso III;

d) contratem ou venham a contratar entidades que exercam, direta ou indiretamente, as atividades
descritas nos incisos I e II e na alinea "a" deste inciso;

e) estabelecam qualquer outra relagao comercial com a institui¢cao credora que possa vir a constituir
infracdo da ordem econdmica, conforme previsto no art. 36 da Lei n® 12.529, de 30 de novembro de
2011, que estrutura o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia;

IV - pessoas juridicas coligadas ou subsididrias e todas as demais pessoas juridicas que, direta ou
indiretamente, tenham participacao societaria nas empresas constantes nos incisos I e II e na alinea
“a” do inciso III, ainda que por meio de seus sécios-proprietarios, conjuges ou parentes até terceiro
grau.

§12 E vedada a delegagao, subcontratagéo ou quarteirizacdo do servico objeto do credenciamento,
bem como a contratagao, a qualquer titulo, de servidores do DETRAN/PI ou pessoas vinculadas as
entidades vedadas nos termos deste artigo.

§2¢2 Considera-se por delegacao ou subcontratacao a contratacao, pela credenciada, de outra
empresa e/ou sistema que nao esteja registrado no INPI - Instituto Nacional da Propriedade
Industrial em nome da credenciada para executar os servicos relativos ao objeto- fim desta portaria.

§32 Nao sera admitida a terceirizagao de servigos complementares ligados as atividades-meio que,
mesmo indiretamente, viabilizem a execucao da atividade objeto do credenciamento.

§42 Admite-se o uso de sistemas da SENATRAN/SERPRO para apoio ao cumprimento das
obrigacoes, desde que respeitadas as restrigoes deste artigo.

CAPITULO III - DOS REQUISITOS PARA CREDENCIAMENTO

Art. 14. O credenciamento de pessoa juridica regularmente constituida é condigdo indispensavel
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para a prestacao dos servigos de registro eletronico de contratos de financiamento de veiculos com
clausulas de alienacao fiduciaria, arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor, no Estado
do Piaui.

Art. 14-A. Para fins de credenciamento, as empresas interessadas deverao atender
obrigatoriamente aos seguintes requisitos técnicos e de seguranga da informacao:

I. Certificados de Conformidade de Seguranca da Informacdo: apresentacao da norma ISO/IEC
27001, com especial énfase nas praticas de desenvolvimento seguro previstas no controle A.14.2 -
Segurancga nos processos de desenvolvimento e suporte. A organizacao devera comprovar a
implementacao de segregacao de ambientes (desenvolvimento, testes/homologacao e producao),
assegurando a integridade e a confidencialidade das aplicacdes em cada estagio do ciclo de vida.

II. comprovacao de certificagao ABNT NBR ISO/IEC 27.701, Sistema de Gestdao de Informacao
Privada, nos moldes da Resolugao Contran 1.016/2024.

ITI. Relatdrios de Ciclos de Desenvolvimento Seguro: apresentacdao de documentagao comprobatdria
de ciclos de desenvolvimento que adotem um fluxo controlado com verificagdes automatizadas de
qualidade de codigo, demonstrando o uso de ferramentas para andlise continua de vulnerabilidades,
conformidade com padroes de codificagdao e verificacao de requisitos de seguranca antes da
promocao de versoes para ambientes superiores.

Art. 14-B. O ndo atendimento integral as exigéncias estabelecidas nesta Portaria implicara a
inabilitacao da empresa no processo de credenciamento.

Art. 15. A pessoa juridica interessada devera protocolar requerimento de credenciamento,
conforme modelo do Anexo I desta Portaria, firmado por seu representante legal e dirigido a
Comissao Geral de Credenciamento do DETRAN/PI, instruido com os seguintes documentos:

I - Habilitacao Juridica, Fiscal e Trabalhista:

a) copia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social vigente, devidamente registrado, contendo
objeto social compativel com as atividades a serem credenciadas, vedadas atividades conflitantes;

b) copia da licenga ou alvarad de funcionamento em validade, expedido pela Prefeitura do Municipio
ou pelo Governo do Distrito Federal;

c) comprovante de inscricao no CNP] com situacao cadastral ativa;
d) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal;

e) prova regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

f) declaracao do representante legal atestando:

1. auséncia de envolvimento dos socios em atividades conflitantes com o objeto do credenciamento;
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2. auséncia de impedimentos legais para contratar com a administracao publica;
3. inexisténcia de registro de inidoneidade junto ao TCU.
IT - Qualificacao Economico-Financeira:

a) balanco Patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa e Patrimonio
Liquido minimo de R$ 5.000.000,00 (cinco milhoes de reais), atualizado anualmente pelo indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) ou outro indice oficial que o substitua, vedada a
substituigao do balango patrimonial por balancetes ou balangos provisérios;

b) certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede ou certiddo
negativa de execugao patrimonial no caso de pessoa fisica.

I1I - Qualificacao Técnica:

a) atestado técnico emitido por profissional que possua certificagoes Certified Information Systems
Security Professional (CISSP), Information Technology Infrastructure Library (ITIL) e Control
Objectives for Information and related Technology (COBIT), atestando:

1. que a empresa dispoe de instalagoes, aparelhamento (incluindo hardwares e software) e pessoal
técnico adequados e disponiveis para realizagdo dos servigos, acompanhado da qualificagdo de cada
um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos;

2. que a empresa possui, em seu quadro permanente, profissional de nivel superior em Tecnologia
da Informacao (TI), detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugao de servigo de
caracteristicas semelhantes;

3. que a empresa dispOe de plataforma tecnoldgica apta a preservar a integridade e o sigilo dos
dados armazenados, incluindo plano de recuperacao em caso de desastre, com infraestrutura de
coOpia de seguranca para o armazenamento dos dados e das autorizagoes;

4. que a empresa possui adequabilidade da politica de seguranc¢a da informacao sobre a criagao,
guarda, utilizagdo e descarte de informagdes no ambito interno e externo, inclusive quanto a
transferéncia ou utilizagao de informacoes por outras empresas prestadoras de servigo contratadas,
em conformidade com art. 72 da Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, que institui a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD);

5. que a empresa possui a adequabilidade da politica de estabelecimento da responsabilidade,
principalmente nos quesitos sigilo e protecao das informacoes, privacidade de dados dos clientes e
prevencao e tratamento de fraudes;

6. que a empresa possui planos de contingéncia e recuperacao, com detalhamento dos
procedimentos a serem adotados no caso de falhas operacionais, necessarios a continuidade dos
servigos na hipotese de falhas de equipamentos ou programas de computador, ou de interrupgao,
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por qualquer razao, do fornecimento de energia elétrica, dos servigos de telecomunicagao ou de
qualquer outro insumo, incluindo instalagdo e operacao de centro de processamento secundario que
permita a retomada do efetivo funcionamento do sistema em prazo nao superior a 2 (duas) horas e
previsdo de procedimentos de emergéncia, no caso de simultaneo impedimento dos centros de
processamento principal e secundério;

7. que a empresa possui armazenamento das informacdes relativas aos registros efetuados em seus
sistemas, de modo a permitir a sua rastreabilidade;

8. que a empresa possui mecanismos e salvaguardas adotados pelo sistema para administracdao do
risco operacional;

9. que a empresa possui regras que zelem pela veracidade das informacdes e que mantenham os
registros devidamente atualizados;

10. que a empresa possui procedimentos que visam a qualidade das informagoes registradas;

11. que a empresa possui comprovacao de que as informagoes serao armazenadas pelo prazo de 5
(cinco) anos, apods a liquidagao do contrato que originou o gravame, para finalidade de auditoria.

b) Programa de integridade (compliance), contendo detalhadamente o conjunto de mecanismos e
procedimentos de integridade, controle e auditoria, com o objetivo de prevenir, detectar e sanar
desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administracdo Publica;

c) A empresa registradora especializada de contrato devera manter servico de atendimento aos seus
clientes.

Art. 16. O DETRAN/PI poderd, a qualquer tempo, realizar diligéncias destinadas a verificacao da
veracidade das informagoes constantes nos atestados e declaragdes apresentadas, bem como dos
documentos exigidos para o credenciamento. Podera, ainda, requisitar documentos complementares,
como contratos, ordens de servico ou comprovantes da execugao dos servigos relacionados.

Art. 17. O prazo para apresentacao da documentacdo necessaria ao requerimento de
credenciamento sera de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados da data de publicacdo deste
instrumento convocatorio.

Art. 18. O DETRAN/PI podera, mediante Portaria complementar ou Edital de Convocacao, conceder
novo prazo para apresentacao da documentacao para fins de credenciamento.

Art. 19. Apds a andlise da documentacao exigida no art. 15 desta Portaria, o DETRAN/PI procedera
a homologacao dos sistemas das pessoas juridicas habilitadas, que serdao consideradas aptas ao
envio de informacoes e ao registro dos contratos, desde que seus sistemas sejam tecnicamente
compativeis com o sistema do DETRAN/PI. Para isso, sera obrigatdria a realizagdo da Prova de
Conceito - POC, conforme os requisitos do Anexo III da Portaria “REQUISITOS PARA A
REALIZACAO DA PROVA DE CONCEITO” e cumpridos integralmente os requisitos estabelecidos no
“Manual de Execucao da POC”.
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Art. 20. Cumpridas todas as exigéncias documentais, a interessada sera convocada, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, para a execugdo da POC. A confirmagao de ciéncia e
participagdo devera ser formalizada, e a empresa tera até 48 (quarenta e oito) horas para apresentar
e executar a POC, contadas da data e hora acordadas entre as partes.

§12 A auséncia injustificada da empresa convocada, o descumprimento das exigéncias desta
Portaria ou o nao atendimento a 100% dos requisitos estabelecidos no “Manual de Execugao da
POC” implicara perda do direito ao credenciamento, sem direito a indenizagao ou reexame.

§2¢ A interessada desclassificada podera participar de novo processo de credenciamento apenas
quando for aberto novo edital ou chamada publica para esse fim.

Art. 21. A Prova de Conceito (POC) consistira na demonstracao pratica da solugao tecnoldgica de
registro de contratos ofertada pela interessada, permitindo a verificagao de suas funcionalidades e
compatibilidade com os requisitos técnicos (funcionais e nao funcionais) exigidos pelo DETRAN/PI,
bem como a integragdao com os demais sistemas indicados pelo 6rgao.

Art. 22. O DETRAN/PI disponibilizara o “Manual de Execucao da POC”, contendo todas as
especificacoes técnicas, requisitos minimos, planos e ambientes de testes e definicao de escopo da
avaliagao.

§ 12 O referido Manual sera fornecido exclusivamente as empresas cuja documentagao tenha sido
integralmente analisada e considerada habilitada, nos termos desta Portaria.

Art. 23. A POC sera homologada pelo DETRAN/PI mediante registro em documento formatado pela
Comissao designada nos termos desta Portaria.

§12 A Comissdo Geral de Credenciamento, designada no Capitulo XI - DA COMISSAO GERAL DE
CREDENCIAMENTO desta portaria, sera responsavel por emitir o documento de que trata o caput
deste artigo, além de proceder com a andlise e julgamento dos requerimentos de credenciamento e
toda a documentacgao apresentada pelas interessadas, indicando seu parecer.

§2¢ O processo de credenciamento concretiza-se formalmente ap6s o aceite e habilitagdo da
documentacao exigida, seqguida da realizacdao da Prova de Conceito que avaliard o sistema e a
qualificagdo técnica das interessadas, bem como todas as atividades a ela inerentes, atendendo
plenamente e de forma satisfatéria ao disposto nesta Portaria.

Art. 24. Somente serd considerada credenciada e apta a execucgao dos servigos de que trata esta
Portaria a empresa que cumprir, integralmente, os requisitos estabelecidos no texto normativo, seus
anexos e 0 Manual da POC, sendo formalmente homologada mediante documento emitido pelo
DETRAN/PI.

Paragrafo unico. O credenciamento serd formalizado por meio de contrato, apds publicagao no
Diario Oficial do Estado, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

Art. 25. No dia agendado para a execuc¢do da POC, a interessada deverd apresentar
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obrigatoriamente, sob pena de desclassificacao:

I - Documentacgdo Técnica do Sistema proposto;

IT - Manual do Sistema;

III - Plano de testes com respectivas evidéncias;

IV - Registro das transacoes testadas conforme o “Manual da POC”;
V - Relacao da equipe técnica responsavel pela execucao da POC.

Art. 26. Em suma, a homologagao prévia do sistema, com emissdao do documento final, obedecera
ao seguinte procedimento:

I - Requerimento firmado pelo representante legal da pessoa juridica, devidamente acompanhado da
documentacgao exigida no art. 15 desta Portaria.

IT - Instauragao do processo administrativo visando a homologagao prévia;

I1I - Andlise da compatibilidade técnica do sistema submetido a homologacao;
IV - Comunicacao ao interessado quanto ao resultado da analise;

V - Abertura de prazo de 5 (cinco) dias uteis para interposicao de recurso;

VI - Divulgagao do resultado final da anélise técnica;

VII - Emissao do Certificado de Homologacgao do Sistema.

§1¢2 O certificado de homologacao do sistema serd valido por 2 (dois) anos, podendo ser revista
antes desse prazo, caso ocorram alteragoes técnicas no sistema do DETRAN/PI ou modificagdes na
legislacao pertinente.

§2¢ Os sistemas eletronicos utilizados no ambito desta Portaria deverao ser desenvolvidos as
expensas e sob responsabilidade exclusiva dos interessados no credenciamento, sendo
obrigatoriamente compativeis com os sistemas do DETRAN/PI.

Art. 27. Apds andlise e aprovacao da documentacao e homologacao do sistema, com base nas
exigéncias desta Portaria e demais diplomas legais, sera emitido o respectivo parecer técnico.

§1¢ Ultrapassadas essas fases, o processo completo sera encaminhado a Chefia do DETRAN/PI, com
relatorio técnico para fins de credenciamento e expedicao da portaria de credenciamento, com
respectiva publicacdao no Diario Oficial do Estado.

§2¢ Caso seja apresentada documentagao incompleta sera procedida a sua devolugao ao
interessado, para o saneamento do requerimento, com a indicagdo do requisito nao atendido.
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§32 A documentagao apresentada de forma incompleta e nao sanada no prazo de 30 (trinta) dias
corridos ensejara no arquivamento do requerimento.

§42 A interessada que tiver sua solicitacdao indeferida apds recurso, somente podera formalizar nova
solicitacdo apds 180 (cento e oitenta) dias corridos do indeferimento.

Art. 28. Qualquer alteragao na razao social, transferéncia de sede, cisdao, incorporac¢ao ou fusao da
empresa implicard a obrigagdo de atualizacao cadastral junto ao DETRAN/PI, mediante
apresentacdao da documentagdao comprobatéria correspondente.

§1°2 O representante legal da empresa devera comunicar formalmente qualquer alteragao no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, sob pena de descredenciamento.

§2¢2 As modificacoes mencionadas no caput deverao respeitar as vedagoes estabelecidas no art. 13
desta Portaria.

Art. 29. A empresa credenciada devera manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, o
atendimento a todas as condigoes estabelecidas neste regulamento.

Art. 30. A Administragdo convocara o credenciado, no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos a
partir da homologacao final, para assinatura do instrumento contratual e inicio da execucao dos
servigos, sob pena de perda do direito a contratagao.

Paragrafo unico. O credenciado devera indicar preposto, conforme os requisitos previstos nesta
Portaria, para representar a empresa na execuc¢ao do contrato, com ciéncia e aceite do DETRAN/PI.

Art. 31. O instrumento contratual devera ser firmado pelo representante legal da empresa
credenciada.

CAPITULO IV - DOS REQUISITOS PARA RENOVACAO DO CREDENCIAMENTO

Art. 32. A solicitacao de renovacao do credenciamento devera ser dirigida a Diretoria-Geral do
DETRAN/PI, por meio de requerimento subscrito pelo representante legal da empresa, protocolado
na sede do Departamento, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias corridos da data de
vencimento do credenciamento.

§12 A documentacao apresentada sera analisada quanto ao atendimento integral das disposigoes
previstas nesta Portaria, com emissdo de relatorio técnico conclusivo pelo DETRAN/PI.

§ 22 O ndo atendimento ao prazo e a apresentacao da documentacao exigida implicara no bloqueio
automatico da empresa credenciada no sistema eletronico, acarretando a perda do direito a
renovacgao, sendo necessario aguardar a abertura de novo processo de credenciamento.

§ 3¢ Ultrapassadas as etapas de andlise documental e emissdao de parecer, o processo sera
encaminhado a Diretoria-Geral do DETRAN/PI para emissao da Portaria de renovacdo e respectiva
publicagao no Diario Oficial do Estado.
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CAPITULO V - DAS FISCALIZACOES

Art. 33. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos serd realizada exclusivamente pelo DETRAN/PI,
com o objetivo de verificar o cumprimento, por parte das empresas credenciadas, das disposicoes
constantes nesta Portaria, bem como das normas do Cddigo de Transito Brasileiro (CTB) e das
Resolugoes do CONTRAN.

Art. 34. O DETRAN/PI acompanharad e fiscalizard o cumprimento das normas legais atinentes a este
regulamento, obrigando-se os cadastrados e credenciados a atender e permitir o livre acesso de suas
dependéncias e documentos, fornecendo todas as informagdes necessarias a fiscalizagao do 6rgao de
transito.

CAPITULO VI - DA EXECUCAO DAS ATIVIDADES PELOS CREDENCIADOS

Art. 35. Sao obrigagdes das empresas credenciadas:

I. Enviar, de forma automatica e eletrénica, as informacoes necesséarias ao registro do contrato, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data da assinatura do instrumento;

II. Encaminhar, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados da solicitacao formal do
DETRANY/PI, informacdes complementares dos contratos registrados, especialmente nos casos em
que forem constatadas irregularidades ou indicios de fraude;

ITI. Atender e permitir o livre acesso de suas dependéncias e documentos, fornecendo todas as
informacgoes necessarias a fiscalizacdo do érgao de transito;

IV.Disponibilizar, sempre que solicitado, cdpia dos contratos de financiamento registrados, para fins
de consulta ou auditoria;

V.Assumir integral responsabilidade pela fidedignidade das informagdes encaminhadas por meio
eletronico, apos inseridas pelas instituigdes credoras, assegurando a seguranga das informacgoes que
trafegam pelo sistema, inclusive pela eventual desativacdo temporaria do seu acesso ou falha ou
demora na transacao de registro eletrénico e/ou baixa do registro;

VI. Manter, sem 6nus para o DETRAN/PI, os equipamentos, hardwares e softwares necessarios a
execucao dos servicos credenciados;;

VII. Garantir canal de comunicacao com contingéncia e redundancia, integrado ao sistema de
registro de contratos;

VIII.Observar e manter sigilo e seguranca sobre as informacdes recebidas e processadas,
preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas,
assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legislagao vigente;

IX. Responder consultas e atender convocacoes por parte do DETRAN/PI, a respeito das matérias
que envolvam a credenciada ou suas atividades objeto do credenciamento;
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X. Nao terceirizar, subcontratar ou delegar a execugao da atividade objeto do credenciamento;

XI. Utilizar o sistema informatizado do DETRAN/PI exclusivamente para os fins previstos nesta
Portaria;

XII.Nao praticar e/ou permitir que seus empregados e prestadores de servigos pratiquem atos de
improbidade contra a fé publica, contra o patrimonio ou contra a Administracdao Publica ou Privada,
previstos na Lei Federal n® 14230/2021;

XIII. Arcar com todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributéarios
oriundos da execucao dos servicos;

XIV. Guardar em arquivo digital, mesmo apos o término da vigéncia do credenciamento e pelo prazo
de 5 (cinco) ano apds o termino do financiamento referente, todas as informagoes destinadas ao
registro dos contratos de financiamento de veiculos;

XV. Enviar mensalmente ao DETRAN/PI relatorio contendo a totalidade dos contratos registrados;

XVI. Viabilizar a integracao entre os sistemas das instituicoes credoras e o sistema do DETRAN/PI,
por meio da sua propria estrutura tecnoldgica;

XVII. Promover, sem 6nus ao DETRAN/PI, a integracao dos sistemas das instituicoes credoras a sua
propria plataforma, evitando duplicidade de agoes.

CAPITULO VII - DA EXTINQAO DO CREDENCIAMENTO
Art. 36. O credenciamento podera ser extinto por:
I. expiragao do prazo de vigéncia do credenciamento pela pessoa juridica;

II. ndo atendimento aos requisitos de funcionamento estabelecidos por esta Portaria e pela
legislagao vigente;

I1I.revogagao do credenciamento da pessoa juridica por razoes de interesse publico;

IV. anulacao do credenciamento da pessoa juridica por vicio insanavel no processo de
credenciamento ou renovagao;

V. cassagao do credenciamento da pessoa juridica por aplicagao de penalidade;
VI. decretacao de faléncia, encerramento das atividades ou extin¢dao da pessoa juridica.

§ 12 Considera-se revogacdo a extingao da autorizagao concedida as credenciadas para prestagao
dos servigos previstos nesta Portaria, por iniciativa do DETRAN/PI e motivada por razodes de
interesse publico, mediante ato especifico.

§ 22 A extingao do credenciamento implicara, inicialmente, o bloqueio parcial do acesso ao sistema
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do DETRAN/PI, de modo a impedir novos registros, garantindo apenas a finalizacdo dos servigos ja
contratados. Apos a conclusao desses servigos, o acesso sera integralmente bloqueado.

CAPITULO VIII - DO DIREITO DE RECURSO

Art. 37. A pessoa juridica participante do processo de credenciamento podera interpor recurso
administrativo, por escrito, no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, contado da intimacao do ato, ou da
lavratura da ata, nas seguintes hipdteses:

I. inabilitacdo ou nao obtencdo da certificagao de capacidade técnica;
I1. anulagao ou revogacgao do processo de credenciamento;
I1I. aplicacao de penalidade administrativa.

§ 12 A intimacao dos atos mencionados nos incisos do caput do artigo serd feita mediante
publicacdo na imprensa oficial, salvo se presente os prepostos da pessoa juridica no ato em que foi
adotada a decisdo, quando podera ser feita por comunicacdo direta aos interessados e lavrada em
ata, sendo que o previsto no inciso III dar-se-4 mediante intimac¢ao pessoal do interessado.

§ 22 Os recursos administrativos nao terao efeito suspensivo, salvo quando, por decisao motivada da
autoridade competente e em razdo de interesse publico, for concedida eficacia suspensiva, de oficio
ou a pedido da parte.

Art. 38. O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio daquela que proferiu a
decisao recorrida, a qual podera, no prazo de 30 (trinta) dias uteis, reconsiderar sua decisao ou
encaminhar o recurso devidamente instruido a instancia superior.

Art. 39. A autoridade competente devera apreciar e julgar o recurso no prazo maximo de 30 (trinta)
dias tuteis, contados da data de sua interposicao.

Art. 40. A decisdo final do recurso sera publicada no Diario Oficial do Estado.
Art. 41. O recurso ndo sera conhecido quando:

[. interposto fora do prazo;

I1. perante 6rgao/autoridade incompetente;

III. por quem nao seja legitimado;

IV. apos exaurida a esfera administrativa.

§ 12 O ndo conhecimento do recurso nao impede que o DETRAN/PI, de oficio, revise ato ilegal,
desde que nao tenha ocorrido a preclusao administrativa.

§ 22 A autoridade competente podera confirmar, modificar, anular ou revogar total ou parcialmente
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a decisdo recorrida, se esta for de sua competéncia.

Art. 42. O acolhimento do recurso implicara na invalidacao apenas dos atos que forem insuscetiveis
de aproveitamento.

Art. 43. A decisdo final serd proferida pela Diretora-Geral do DETRAN/PI, autoridade superior do
0rgao para apreciar os recursos previstos nesta Portaria.

Art. 44. Salvo disposicdo em contrario, os prazos referidos nesta Portaria serao contados a partir da
data da ciéncia oficial, excluindo-se o dia do comego e incluindo-se o do vencimento.

CAPITULO IX - DAS PENALIDADES

Art. 45. Considerando a natureza e a gravidade das infragoes, bem como os principios da
razoabilidade e proporcionalidade, a pessoa juridica credenciada estard sujeita as seguintes
penalidades:

I. adverténcia;

II. suspensao das atividades por até 90 (noventa) dias uteis;

I1I. cancelamento do credenciamento.

Art. 46. A penalidade de adverténcia sera aplicada quando a credenciada:

I. deixar de atender pedido de informacao formulado pelo DETRAN/ PI, no qual esteja previsto
prazo razoavel para atendimento;

II.deixar de cumprir qualquer determinacdao emanada do DETRAN/ PI, desde que nao se caracterize
como irregularidade sujeita a aplicacdao da penalidade de suspensdo ou cancelamento do
credenciamento;

I1I. deixar de cumprir obrigacoes previstas no art. 35 desta Portaria;
IV. descumprir obrigacdes assumidas perante instituicoes credoras.
Paragrafo unico. A adverténcia sera formalizada por escrito.

Art. 47. A penalidade de suspensdo, por até 90 (noventa) dias tuteis, sera aplicada quando a
credenciada:

I. for reincidente em infragdo a que se comine a penalidade de adverténcia;
I1. deixar de cumprir determinacao legal ou regulamentar;

ITI. nao fornecer Nota Fiscal dos servigos prestados;
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IV. ndo prestar contas de suas atividades sempre que solicitado pelo DETRAN/PI;

V. ndo dispor de rotina de andlise e verificacao de compatibilidade entre as informacdes
transmitidas pelos usuarios credores da garantia real e as informacgoes exigiveis pelo DETRAN/PI;

VI. utilizar indevidamente dados pessoais dos usuarios.

Paragrafo unico. Para aplicacao da suspensao serdao considerados os antecedentes da empresa, a
gravidade do fato e a eventual reparacao do dano.

Art. 48. O cancelamento do credenciamento sera aplicado quando a credenciada:

I. for reincidente em infracao a que se comine a penalidade de suspensdo dentro do periodo de 1
(um) ano;

II. recusar, injustificadamente, a prestacao de servicos ao usuario;

III. interromper a prestacao dos servigcos, mesmo temporariamente, sem razao fundamentada;-
incorrer em violagao as vedacgdes previstas no artigo 13 desta Portaria e demais vedacgdes aqui
previstas;

IV. ndo manter, durante todo o periodo em que estiver credenciada, as mesmas condigoes de
habilitacao e certificacdo técnica exigiveis para o credenciamento;

V. designar outra pessoa juridica para executar o servigo pelo qual foi credenciado.

Art. 49. Compete exclusivamente a Comissao Geral de Credenciamento do DETRAN/PI a aplicagao
das penalidades previstas nesta Portaria.

Art. 50. A imposicao de penalidades sera precedida de regular processo administrativo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

Art. 51. O processo administrativo para apuragao de infragdo tera prazo de 30 (trinta) dias uteis,
prorrogavel por igual periodo, a critério da Comissdo Geral de Credenciamento.

§1¢2 A defesa prévia devera ser apresentada no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da notificagcao
do ato, sendo facultada a producao de provas licitas.

§ 22 Caso necessario, as provas poderao ser produzidas em audiéncia designada especificamente
para esse fim.

§ 32 Concluida a instrucao, a parte sera intimada para apresentacao de razoes finais no prazo de 5
(cinco) dias uteis.

Art. 52. A credenciada penalizada com cancelamento do credenciamento poderd requerer
reabilitacdo somente apds decorridos 2 (dois) anos do inicio do cumprimento da penalidade, devendo
se submeter integralmente as regras do credenciamento.
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CAPITULO X - DA COMISSAO GERAL DE CREDENCIAMENTO

Art. 53. A Comissao Geral de Credenciamento sera designada por ato da Diretoria-Geral do
DETRAN/PI e tera como finalidade conduzir o processo de credencimento, avaliar a qualificagao de
pessoas juridicas, analisar a documentacdao apresentada, julgar a Prova de Conceito (POC) e
estabelecer agoes visando cumprir o credenciamento de pessoas juridicas para operar o sistema
eletronico de registro de contratos, no ambito do estado do Piaui.

§12 A qualificagdo terd inicio com a inscricao da interessada, mediante apresentacdo do
requerimento e da documentagao exigida no art. 15.

§2¢2 A anadlise das solicitagOes sera realizada com base na documentagdo apresentada, com o
objetivo de comprovar a experiéncia e a qualificagao técnica requerida pelo DETRAN/PI.

§3¢2 A qualificagdo serd concluida com a homologagao do credenciamento, condicionada a execucgdo
satisfatoria da Prova de Conceito (POC), que devera demonstrar o funcionamento do sistema
eletronico e a qualificagao técnica da interessada.

§42 A Comissao sera composta por servidores do DETRAN/PI, designados pela Diretoria-Geral.

Art. 54. Compete a Comissao Geral de Credenciamento avaliar a documentagao técnica e julgar a
Prova de Conceito (POC), conforme os critérios estabelecidos nesta Portaria e em normativos
especificos publicados no Diario Oficial do Estado.

Paragrafo unico. O processo de credenciamento somente sera concluido apds a aprovagao da
documentacgao e da POC, que avaliara o sistema e a qualificacdo técnica das interessadas, bem como
todas as atividades a ela inerentes, atendendo plenamente ao disposto nesta Portaria.

Art. 55. Sao atribuigoes da Comissao Geral de Credenciamento:

I. analisar a documentagdao apresentada pelas interessadas, conforme critérios a serem
estabelecidas em Portaria do DETRAN/PI, a ser editada e publicada a fim de estabelecer os critérios
e requisitos para o credenciamento;

II. elaborar e firmar parecer de analise da pré-qualificacdo técnica de pessoas juridicas candidatas
ao processo de credenciamento;

III. solicitar, se necessario, esclarecimentos e documentos complementares as pessoas juridicas
candidatas durante a pré- qualificacdo;

IV. suspender ou cancelar o credenciamento que ndo mais atender aos requisitos exigiveis;

V. contribuir para a elaboracdo de futuras portarias ou instrumentos convocatoérios de
credenciamento do DETRAN/PI.

Art. 56. A Comissao também serd responsavel pela execucao integral da Prova de Conceito,
devendo:
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I. Emitir relatorio técnico conclusivo da avaliagao;

II. Elaborar o Termo de aceite definitivo ou de recusa da Solugao, para fins de conclusao do
procedimento de credenciamento.

Art. 57. O prazo maximo para conclusao da avaliacao da POC e emissdo dos documentos referidos
no artigo anterior sera de 45 (quarenta e cinco) dias tuteis, podendo ser finalizado em prazo inferior,
inclusive no mesmo dia da apresentacao.

Art. 58. Além dos testes exigidos na POC, a Comissao Geral de Credenciamento podera realizar
outros que considerar necessarios a demonstragdo de atendimento as especificagoes técnicas
necessarias e as especificacdes contidas nesta portaria, desde que ndo gerem a interessada esforgos
e custos superiores ao razoavel e levando-se em conta que a solugao a ser apresentada trata-se de
sistema pronto para a execucao.

§12 A critério da Comissao Geral de Credenciamento, elementos especificos poderdao ser
considerados validos por meio de andalise documental, desde que a comprovagado por este método
seja inequivoca.

§22 A Comissao Geral de Credenciamento pode, na execucao da POC, solicitar que sejam feitos
testes utilizando-se de dados de membros que compoem a propria comissao, a fim de avaliar a
seguranca, validacoes dos dados e veracidade das informacgdes do sistema.

Art. 59. A designacao dos membros da Comissdao Geral de Credenciamento nao prejudicara o
desempenho de suas atribui¢oes nas unidades de origem.

Art. 60. A Comissdo Geral de Credenciamento tera mandato indefinido, devendo ser convocada pelo
DETRAN/PI sempre que considerada necessaria e conveniente a Administragdo Publica e aos
interesses do DETRAN/PI no processo de credenciamento de interessadas em prestar os servigos de
registro eletrénico de contratos no estado do Piaui.

Paragrafo unico. A qualquer tempo o DETRAN/PI podera nomear novo(s) integrante(s) e/ou
substituir um ou mais membros da Comissao Geral de Credenciamento, que dar-se-a por meio de
publicacao no Diario do Estado.

Art. 61. A participacao na Comissao Geral de Credenciamento sera considerada prestacgao de
servico publico relevante e nao sera remunerada.

CAPITULO XI - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 62. Compete ao DETRAN/PI o controle, a gestao e a regulamentacao dos procedimentos de
credenciamento, registro de contrato e demais atividades previstas nesta Portaria, podendo editar
normas complementares que se fizerem necessarias a sua plena operacionalizagao.

Art. 63. Ficam suspensas as atividades das empresas registradoras de contratos atualmente
credenciadas junto ao DETRAN/PI, até que se adequem aos termos desta Portaria e a Resolugao
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CONTRAN n? 807/2020.

Paragrafo Unico. Para fins de adequacdo, a empresa devera protocolar requerimento
acompanhado de toda a documentacao exigida nesta Portaria e submeter-se a Prova de Conceito,
nos termos do art. 19 e do Anexo III.

Art. 64. Os casos omissos serao resolvidos pela Diretoria-Geral do DETRAN/PI.

Art. 65. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao, revogando-se todas as disposicoes
em contrario.

Cientifique-se, publique-se e cumpra-se.

Luana Maria Machado Barradas
Diretora-Geral do DETRAN/PI

ANEXO I
REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO OU RENOVACAO
A Comissao Geral de Credenciamento

A Pessoa Juridica representada pelo responsavel legal, conforme prevé a Portaria DETRAN/PI
n? __ /2025, com sede na n® , na cidade de ,inscrita no CNPJ sob o
n , vem requerer seu ( )JCREDENCIAMENTO, ( ) RENOVACAO DO
CREDENCIAMENTO juntando para tanto, a documentacao exigida na Portaria n® __ /2025 de 12 de
agosto de 2025, objeto deste requerimento.

o]
o]

Termos em que, Pede deferimento.

Local edata:, [ [ .

Assinatura do requerente (firma reconhecida):
Nome:

PF:

E-Mail:

Telefone: ( )

* indicar no espaco se original (O) ou copia autenticada (C)

ANEXO II
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MINUTA DO TERMO DE ADESAO AO CREDENCIAMENTO

TERMO DE ADESAOQ
AO CREDENCIAMENTO N2 XXX/2025 PROCESSO N2 XXXXXXXXXXXXX

TERMO DE CREDENCIAMENTO DE PESSOA JURIDICA PARA REGISTRO DE CONTRATOS DE FIN
ANCIAMENTO DE VEICULOS COM CLAUSULA DE ALIENACAO FIDUCIARIA, ARRENDAMENTO
MERCANTIL, RESERVA DE DOMINIO OU PENHOR, DE FORMA ELETRONICA, A SER REALIZAD

O PELO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO PIAUI - DETRAN/PI.

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, de um lado o DEPARTAMENTO
ESTADUAL DE TRANSITO do Piaui, com sede na Avenida Gil Martins, n® 2000, Teresina-PI, CEP
64.016- 900, neste ato representado por seu Diretor Geral, — — — — —-
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominado DETRAN/PI e, de outro lado, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNP]J/MF sob o0 n? XX - XXX.XXX/ XXXXXX, com sede no, , -, adiante
denominada CREDENCIADA, aqui representada por seu(s) diretor(es) , , portador da carteira de
identidade n? XXX - XXXXX-X emitida pelo XXX/XX e inscrito no CPF/MF sob o n? XXX - XXX.XXX -
XX; resolvem firmar o presente TERMO DE CREDENCIAMENTO, com fundamento na Lei n?
14.133/2021, e Resolugcao CONTRAN n? 807/2020, combinada com as demais normas de direito
aplicaveis a espécie e no que consta no processo administrativo DETRAN/PI, celebrado com base na
Portaria DETRAN/PIn? /2025 de 7 de maio de 2025, pactuando este Termo de Credenciamento,
mediante as condigdes constantes das seguintes clausulas, que ambas as partes aceitam, ratificam e
outorgam, por si e Seus sucessores.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto da presente avenca consiste na prestacao de servicos de registro eletrénico de
contratos de financiamento de veiculos com clausula de alienagdo fiducidria, arrendamento
mercantil, reserva de dominio ou penhor, para operar sistema eletronico de registro de contratos, no
ambito do estado do Piaui, nos termos e condi¢cdes estabelecidos neste Termo, na Portaria
DETRAN/PI n? 235/2022 de 25 de agosto de 2022 e seus anexos.

CLAUSULASEGUNDA- DO PAGAMENTO

2.1. A taxa estabelecida para o registro eletronico dos contratos de financiamentos de veiculos
automotores equivalera a 38 (trinta e oito) UFR nos termos da Lei Estadual n? 6.742 de 23 de
Dezembro de 2015 e devera ser pago diretamente ao DETRAN/PI, por meio de Documento de
Arrecadacao Estadual - DAE, nas condicOes da Portaria DETRAN/PI n? 235/2022 de 25 de agosto de
2022.

2.2. O valor previsto no item anterior sera acrescido de tarifa no valor de R$ 200,00 (duzentosreais),
cujo pagamento sera obrigagao das instituigoes credoras referente ao servigo da(s) credenciada(s),
independente da marca/modelo do veiculo financiado, pela execucao dos servigos de registro
eletronico, por cada registro eletronico de contrato de financiamento de veiculos automotores com
clausula de alienacgao fiducidria, arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor realizados
no estado, a serem pagos diretamente ao DETRAN/ PI, nas condicoes estabelecidas nesta Portaria.
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2.3. A tarifa prevista no item anterior podera ser reajustavel de acordo com os indices de reajuste
do IGP-M (Indice Geral de Precos do Mercado), definidos pela FGV (Fundacdo Getulio Vargas), pelos
referidos servigos, a cada periodo de 12 (doze) meses, respeitando a forma legal, e publicadas no
sitio do DETRAN/PI

2.4. O pagamento do valor a que se refere o item 2.1 também é de obrigacao das instituicdes
credoras da garantia real e devera ocorrer até o 152 (décimo quinto) dia corrido do més subsequente
aquele em que se deram os registros dos contratos, com a identificagao do credor.

2.5. O valor a ser recolhido mensalmente em favor do DETRAN/PI pela recepcao das informacoes
para o registro eletronico dos contratos devera ser correspondente a quantidade de contratos
registrados pelas instituicdes credoras, que serdo identificados em relatério geral de atividades de
cada periodo mensal.

2.6. O relatorio geral de atividades de que trata o caput deste artigo sera elaborado e encaminhado
pelo DETRAN/PI, a(s) respectiva(s) empresa(s) credenciada(s) para o servico de registro de
contratos, até 5 (cinco) dias apds o recebimento do preco publico para fins de batimento e
conciliagao.

2.7. Respondera a instituicao credora nos casos de informacoes eletronicas enviadas com erros e
que exijam a corregao, com emissao de novo CRV, com pagamento de novo valor de prego publico,
caso ocorra.

2.8. A empresa credenciada serd remunerada exclusivamente por cada registro de contrato de
financiamento de veiculos automotores com clausula de alienacdo fiducidria, arrendamento
mercantil, reserva de dominio ou penhor realizado em seu sistema eletronico.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

3.1. A vigéncia do contrato serd de 5 (cinco) anos, devendo ser revalidado a cada dois anos,
contados a partir da data da publicacao do extrato do Contrato em Diario Oficial do Estado do Piaui,
podendo ser prorrogado por iguais periodos, a critério Unico e exclusivo do DETRAN/PI e desde que
atendidas as disposicoes legais vigentes.

Paragrafo Primeiro: A solicitagdo de renovacao de credenciamento devera ser destinada a
Comissdo Geral de Credenciamento, através de requerimento do representante legal da pessoa
juridica, protocolada na Sede do Departamento, acompanhada dos documentos necessarios ao
cadastramento inicial, devendo a credenciada apresentar a cada dois anos, toda a documentacgao
atualizada exigida no art. 15 desta Portaria.

Paragrafo Segundo: O requerimento a que se trata o paragrafo anterior devera ser protocolado no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias anteriores ao término do presente Termo de Credenciamento,
sob pena de preclusao.

Paragrafo Terceiro: Ndo apresentando a documentagao exigida, no prazo de até 60 (sessenta) dias
da data do término do prazo do credenciamento, a Credenciada sera automaticamente bloqueada
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para operacao no sistema eletronico.
CLAUSULA QUARTA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. A CONTRATADA, no decorrer da execugao do presente contrato, observara, dentre outras, as
seguintes condigoes:

I - Dispor de infraestrutura basica.

IT - Prestar todos e quaisquer esclarecimentos e informacoes solicitadas pelo DETRAN/PI garantindo
a este, 0 acesso sem embarago e a qualquer tempo, inclusive por meio eletronico, aos locais de
atividades, aos documentos relativos aos servigos executados ou em execugao.

III - Comunicar ao DETRAN/PI as eventuais alteragoes societarias ou quaisquer outras informacoes
que sejam pertinentes a execucao contratual no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas do
ocorrido;

IV - Comunicar ao DETRAN/PI a intencao de mudanca de endereco;

V - Cumprir fielmente a legislacao vigente e normas estabelecidas pelo CONTRAN, DENATRAN e
DETRAN/PI, bem como a legislagao aplicavel a atividade;

VI - Manter todas as condigdes de habilitacdo e, ainda, as instalagoes fisicas, equipamentos, veiculos
e recursos humanos exigidos para o credenciamento durante toda a vigéncia do contrato;

VII - Providenciar, de forma automaética e eletronica, o envio das informagoes para:
a) registro do contrato no prazo de até 10 (dez) dias, contados da data da assinatura do instrumento;

VIII - encaminhar, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da data da exigéncia realizada pelo
DETRAN/PI, as informagdes complementares relativas aos contratos registrados, notadamente nos
casos em que forem detectadas situagoes irregulares, com indicios ou comprovagao de fraude;

IX - atender e permitir o livre acesso de suas dependéncias e documentos, fornecendo todas as
informacgoes necessarias a fiscalizacdo do érgao de transito;

X - disponibilizar, a qualquer tempo, copia do contrato de financiamento para consulta e/ou
auditoria;

XI - assumir integral responsabilidade pela fidedignidade das informagdes encaminhadas por meio
eletronico, inclusive pela eventual desativagdao temporaria do seu acesso ou falha ou demora do
registro eletrénico de contratos;

XII - disponibilizar e manter, sem 6nus para o DETRAN/PI, equipamentos, hardware e software
essenciais a realizacao de suas atividades e demais obrigacoes;

XIII - disponibilizar canal de comunicagao, com sistemas de contingenciamento e de redundancia,
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integrado ao sistema de registro de contratos;

XIV - observar e manter sigilo e seguranga sobre as informacdes recebidas e processadas,
preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas,
assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legislacao vigente;

XV - manter as informacgoes destinadas ao registro dos contratos armazenadas em arquivo digital
pelo periodo de 5 (cinco) anos, contados da data do encerramento da vigéncia do credenciamento.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO DETRAN/PI
5.1. Cabera ao DETRAN/PI, as seguintes atribuigoes:
I - Publicar no Diario Oficial do Estado do Piaui, o extrato do Contrato;

II - E facultado ao DETRAN/PI estabelecer exigéncias complementares para o processo de
credenciamento, acompanhamento e controle, desde que respeitadas as disposicoes das normas
vigentes;

IIT - Fiscalizar o cumprimento do Contrato;
IV - Aplicar san¢Oes administrativas, quando for o caso, sempre respeitando o contraditdrio.
CLAUSULA SEXTA- DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

6.1. A fiscalizacdo da execugdo dos servicos sera exercida, exclusivamente, pelo DETRAN/PI, a fim
de ser verificado, se no desenvolvimento das atividades, o DETRAN/PI estd cumprindo com as
determinacgoes e especificagoes constantes neste Termo e demais normas do CTB e do CONTRAN.

Paragrafo Primeiro: O Departamento Estadual de Transito do Piaui acompanhara e fiscalizara o
cumprimento das normas legais atinentes a este regulamento, obrigando-se os credenciados a
atender e permitir o livre acesso de suas dependéncias e documentos, fornecendo todas as
informacdes necessarias a fiscalizacdao do 6rgao de transito.

Paragrafo Segundo: Utilizando-se do poder de autotutela administrativa, cabera ao DETRAN/PI, a
qualquer tempo, descredenciar a pessoa juridica que demonstrem incapacidade, inabilidade ou
conduta inidonea na execucao de suas atividades, garantindo-lhes o direito ao contraditdrio e a
ampla defesa.

Paragrafo Terceiro: A acao ou omissao da fiscalizacdao nao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por quaisquer irregularidades, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios
redibitérios e, na ocorréncia destes, ndo implica em corresponsabilidade do DETRAN/PI ou de seus
prepostos.

Paragrafo Quarto: A gestdo, acompanhamento e fiscalizacdo serdao exercidos no interesse exclusivo
da Administracdo e nao excluem em hipotese alguma as responsabilidades da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros.
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Paragrafo Quinto: Fica nomeado como Gestor deste Contrato o(a) Sr(a). xxxxxxx, RG n? xxxxx e
CPF n? xxxxxxxX, a quem caberd a fiscalizagao do fiel cumprimento dos termos acordados.

Paragrafo Sexto: O Gestor fica responsavel pelas anotacdes, em registro proprio, das ocorréncias
relacionadas a execucao, ou a inexecugao total, ou parcial do servigo e, ainda, a determinacgao do
que for necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1. Pelo descumprimento das obrigagdes assumidas a empresa credenciada estara sujeita as
penalidades previstas na Lei n? 14.133/ 2021 e ainda as seguintes multas/san¢des, garantida a
prévia defesa:

I - Adverténcia;

IT - Multa de 10% sobre o valor da arrecadacao, pelo nao cumprimento de qualquer das obrigacoes
do Contrato;

III - Descredenciamento na hipotese de aplicacao de 02 (duas) multas em um periodo de 6 (seis)
meses.

IV - As multas previstas nesta cldusula ndao tém carater compensatério e o seu pagamento nao
eximird a empresa credenciada da responsabilidade pela reparagao de eventuais danos, perdas ou
prejuizos causados.

CLAUSULAOITAVA- DA RESCISAOQ
8.1. O credenciamento podera ser rescindido:

I - Pela inobservancia, total ou parcial, por parte dos credenciados, das clausulas e condigoes aqui
ajustadas;

IT - Amigavelmente, por acordo reduzido a termo, desde que haja conveniéncia para Administracao,
sem Onus para as partes, e

IIT - Judicialmente, nos casos previstos em lei.
CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1. Da execucao do presente nao advira qualquer vinculo empregaticio entre o DETRAN/PI e os
empregados da CONTRATADA.

9.2. O presente ajuste vincula-se ao instrumento convocatério pertinente em todos os seus termos
em especial a Portaria DETRAN/ PI N2 /2025 de 7 de maio de 2025 e alteracoes posteriores, sendo
0s casos omissos resolvidos de acordo com a legislagao aplicével a espécie.

9.3. incumbird ao DETRAN/PI providenciar a publicacdo do extrato deste ajuste e de seus eventuais
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termos aditivos no Diario Oficial do Estado.

9.4. E competente o Foro de Teresina (PI), para dirimir quaisquer litigios oriundos da presente
avenca.

E assim, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e forma, na
presenca de duas testemunhas, para que produza seus legais e juridicos efeitos.

ANEXO III
REQUISITOS PARA A REALIZACAO DA PROVA DE CONCEITO

1. A prova de conceito, a ser realizada na sede do DETRAN/PI, sera composta de sistemas,
metodologias e infraestrutura que serao utilizados pela pessoa juridica habilitada, devendo
apresentar uma amostra do servigo que sera ofertado as instituigdes credoras e ao DETRAN/PI,
mediante apresentacao de ferramenta tecnoldgica a ser utilizada para a execugao dos servigos.

1.1. O DETRAN/PI disponibilizard “Manual de execucao da POC” para elaboracao da prova de
conceito, o qual contera as especificagoes técnicas minimas para apresentacao dos planos e
ambientes de testes e definicdo do escopo. A prova de conceito serda homologada mediante
registro em documento formatado.

2. O DETRANY/PI analisara as funcionalidades e caracteristicas dos servicos a serem prestados e
sua real compatibilidade com os requisitos de sistemas, software, metodologias e infraestrutura
exigidos para cumprimento das determinagdes previstas na legislacdo de transito.

3. Durante a realizagao da prova de conceito sera admitida a presenca de técnicos da pessoa
juridica para acompanhamento e eventuais esclarecimentos técnicos requeridos pela
administracdo publica.

4. A solugao proposta devera utilizar banco de dados previamente instalado e populado pela
pessoa juridica habilitada. Os dados serao fornecidos pelo DETRAN/PI, sendo admitida a
utilizacao de DATACENTER terceirizado, mediante apresentacao do contrato firmado com
estrutura de Data Center e contanto que este possua certificagcao ISO 27001, comprovada
mediante apresentacao de copia da certificacdo, a fim de demonstrar que o Data Center possui
estrutura de seguranca acreditada e validada de acordo com padrdes internacionais.

4.1. Ao término da prova de conceito, os dados deverao ser excluidos, com a formatacao da
maquina.

5. O DETRAN/PI enviara notificacao a pessoa juridica habilitada, com prazo de antecedéncia
minimo de 5 (cinco) dias uUteis, na qual consignara data, hora e local para a realizagdo da prova
de conceito.

6. O ndo comparecimento do representante da pessoa juridica habilitada para a prova de
conceito implicara na extincdo do processo de analise do credenciamento.
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7. A pessoa juridica habilitada tera prazo de 2 (dois) dias uteis para a montagem do ambiente
destinado a realizacdo da prova de conceito, sendo cientificada das formas e meios de acesso aos
bancos de dados criados para esse fim.

8. A prova de conceito consistird de até 48 (quarenta e oito) horas para a apresentacao da
solucao e construcao de partes ou solucoes que sejam necessarias para comprovagao do
atendimento das especificagOes exigidas nesta Portaria e na legislagao aplicavel a matéria.

9. Quaisquer dificuldades que impegam a continuidade dos trabalhos ou provoquem atividades
adicionais e que forem provocadas comprovadamente pelos processos internos do DETRAN/PI
nao terao seu tempo contado como realizacao da Prova de Conceito e nao poderao ser
considerados como prejuizo a pessoa juridica habilitada durante a avaliagao.

10. O DETRAN/PI poderd realizar diligéncias para aferir o cumprimento dos requisitos
necessarios a comprovacao da capacidade técnica.

10.1. As diligéncias serao realizadas em dia util e horario comercial, com a presenca do
representante legal da pessoa juridica habilitada.

11. O hardware e o software, necessarios para a realizagdo da Prova de Conceito, sdao de inteira
responsabilidade da pessoa juridica habilitada, podendo ficar sob a diligéncia de equipe técnica do
DETRAN/PI- por até 3 (trés) dias uteis apds o periodo de realizacdao da Prova de Conceito para a
conferéncia dos softwares instalados e do resultado apresentado.

12. A configuracao do hardware e software a ser utilizada na Prova de Conceito devera guardar
similaridade ao ambiente definitivo em que a solucao sera implantada, ndo podendo superar as
especificagoes de capacidade que serdo efetivamente disponibilizadas ao usuério.

13. Deverao estar instalados no(s) computador(es) que sera(ao) utilizado(s) na Prova de Conceito,
exclusivamente, os softwares necessarios ao funcionamento da solucgao.

14. A instalacao de softwares que produzam duvida quanto aos resultados obtidos podera levar ao
nao credenciamento da pessoa juridica habilitada.

15. A pessoa juridica habilitada devera construir telas e objetos especificos para apresentar as
funcionalidades necessarias que nao puderem ser comprovadas nos modelos solicitados.

16. Nao serd permitido durante a realizacdo da Prova de Conceito:

a) uso de apresentacoes em slides ou videos quando tratarem da confirmacdo das especificacdes
funcionais;

b) gravacao de codigo (programas executaveis, scripts ou bibliotecas), durante e apds a realizacao
da Prova de Conceito, em nenhum tipo de midia para posterior uso ou complementagao

c) aproveitamento de templates criados anteriormente.
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17. A empresa a ser credenciada que deixar de atender aos requisitos solicitados, em 100% (cem por
cento) de sua totalidade, sera desclassificada do processo.

18. Se qualquer uma das habilitadas deixar de comparecer no prazo estabelecido para a execugao da
POC, deixar de observar as exigéncias estabelecidas nesta portaria, ou deixar de cumprir 100% dos
requisitos solicitados no “Manual de Execucdo da POC”, perdera direito ao credenciamento, sem que
lhe seja facultada qualquer reclamacao ou indenizagao.

19. Os requisitos (funcionais e nao funcionais) e funcionalidades a serem comprovadas através da
Prova de Conceito serao fornecidos no “Manual de Execucao da POC”, somente para pessoas
juridicas consideradas habilitadas no processo de credenciamento, com o aceite e homologagao da
documentagao descrita no Art. 15. da Portaria n® 235/2022 de 25 de agosto de 2022 do DETRAN/PI.

20. O DETRAN/PI poderad, a seu critério, exigir esclarecimentos adicionais e/ou comprobatorios
sobre a Prova de Conceito apresentada.

21. O DETRAN/PI podera emitir o parecer pela aprovacao ou nao do sistema demonstrado pela
empresa da Prova de Conceito quando do encerramento da apresentacdo ou no prazo maximo de até
45 (cinco) dias.

22. Nao aprovada no teste de conformidade a pessoa juridica sera descredenciada, perdendo o
direito a continuidade do processo de credenciamento.

23. Aprovada no teste de conformidade a empresa sera devidamente credenciada para a execugao
do servico de que trata esta Portaria.

24. O resultado sera lavrado em Ata e publicado no DOE do Piaui.

PROCEDIMENTOS E REQUISITOS OPERACIONAIS E TECNICOS PARA AVALIACAO DO
SISTEMA

- A Avaliacao do Sistema, a ser realizada na sede do DETRAN/PI, serd composta de sistemas,
metodologias e infraestrutura que serao utilizados pela empresa registradora habilitada, mediante
apresentacao de ferramenta tecnoldgica a ser utilizada para a execucao dos servigos.

- O DETRANY/PI analisarda as funcionalidades e caracteristicas dos servicos a serem prestados e sua
real compatibilidade com os requisitos de sistemas, software, metodologias e infraestrutura exigidos
para cumprimento das determinacoes previstas na legislacao de transito.

- Durante a realizacdo da Avaliagdo do Sistema sera admitida a presenca de técnicos da empresa
registradora para acompanhamento e eventuais esclarecimentos técnicos requeridos pela
administragdo publica.

- A Avaliacao do Sistema da empresa sera realizada por meio de apresentacdao de plataforma
disponivel para acesso via navegador mediante informagoes encaminhadas pelo DETRAN/PI para
configuracao da mesma.
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- A Avaliacao do Sistema podera ser realizada online ou presencial.

- Ndo sera permitido durante a realizacdo da Prova de Conceito uso de apresentagoes em slides ou
videos quando tratarem da confirmacao das especificagoes funcionais.

- O nao comparecimento injustificado do representante da empresa registradora habilitada para a
Avaliacdo do Sistema implicara no arquivamento do processo de andlise do credenciamento.

- O DETRAN/PI podera realizar diligéncias para aferir o cumprimento dos requisitos necessarios a
comprovacao da capacidade técnica.

- As diligéncias serdo realizadas em dia util e horario comercial, com a presenca do representante
legal da empresa registradora habilitada.

- Os acessos e credenciais necessarios para a realizacao da Avaliacdo do Sistema sdo de inteira
responsabilidade da empresa registradora habilitada, podendo ficar sob a diligéncia de equipe
técnica do DETRAN/PI.

- A configuracdo do hardware e software a ser utilizada na Avaliacao do Sistema devera guardar
similaridade ao ambiente definitivo em que a solugdo sera implantada.

- A empresa devera atender aos requisitos solicitados em sua totalidade para ser credenciada.

- Se a requerente deixar de comparecer no prazo estabelecido para a execugao da Amostra do
Sistema, deixar de observar as exigéncias estabelecidas nesta portaria, ou deixar de cumprir os
requisitos solicitados, tera seu pedido indeferido, sem que lhe seja devida qualquer indenizagao.

- O DETRANY/PI poder4, a seu critério, exigir esclarecimentos adicionais e/ou comprobatdérios sobre a
Avaliacao do Sistema apresentada.

O resultado da Avaliacao de Sistema sera lavrado um despacho elaborado pela comissao de
credenciamento.

A credenciada somente ird operar em producao apds a publicacdao do credenciamento no Didrio
Oficial do Estado.

REQUISITOS SISTEMICOS - INTERFACE WEB

1. Funcionalidade de inclusdo e alteragao dos dados de Registro Eletronico de Contrato ou do
Aditivo do Contrato.

2. CNPJ agente financeiro.
3. Nome Agente Financeiro.

4. Tipos de Financiamento e contrato.
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5. Forma de Contrato: Alienacao Fiduciaria, Consoércio, Penhor, Reserva de Dominio, Arrendamento
Mercantil e Cédula de Crédito.

6. Dados do Terceiro Garantidor e/ou do Proprietario:
a. CPF ou CNPJ;
b. Nome;

c. Endereco;

d. Numero;

e. Complemento;
f. Bairro;

g. CEP;

h. Estado;

i. Municipio;

j. Telefone;

k. Celular.

7. Dados do Automoédvel (1 ou mais): a. Chassi; b. Placa; c. UF da Placa; d. Renavam; e. Gravame; f.
Marca; g. Modelo; h. Ano Veiculo; i. Ano Modelo; j. Espécie; k. Remarcac¢do de Chassi (S ou N).

8. Dados do Contrato: a. Numero / Codigo Contrato Fisico; b. Divida; c. Valor do Registro de
Contrato; d. Valor IOF; e. Data Liberacao de Crédito; f. Juros ao més; g. Taxa de Juros de Multa (S ou
N); h. Taxa de Mora ao Dia (S ou N)

9. Funcionalidade para executar bilhetagem dos registros eletrénicos efetuados no sistema

10. Funcionalidade de Histdrico: O sistema deve armazenar de maneira simples e demonstrar todas
as operagoes envolvidas com o registro do documento eletrénico identificando as pessoas que
executaram as operac0es assim como 0 que ocorreu com o registro.

11. Regra de negdcio impedindo um mesmo CHASSI/VEICULO ter dois financiamentos ativos ao
mesmo tempo.

12. Funcionalidade para gerar certiddao com validade de 30 dias informando que o registro eletronico
de contrato foi efetuado.

13. Demonstrar integracao disponivel com o servigo de identificacao biométrica validada em bases
publicas e utilizacao de assinatura eletronica avancada, em conformidade com as diretrizes

Didrio n? 224/2025, 19 de novembro de 2025. o
*% Iniciado: 19/11/2025 09:07:15 ** Pagina 42/265




S L4 . .
Disponibilizado: 19/11/2025 18:02:46 g%; Diario Oficial Publicado: 21/11/2025 00:00:00
= Estado do Piaui

estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ).

14. O Sistema deve possuir capacidade de controlar o acesso através de perfis de acesso com
controle detalhado de permissionamento.

15. O Sistema deve ser capaz de associar um usudrio do sistema a um Agente Financeiro /
Organizagao nos acessos ao Sistema.

16. O Sistema deve ser capaz de armazenar a unidade fisica de alocagdo do usuadrio (IP) através de
cadastro para isto.

17. O Sistema deve possuir funcionalidade para categorizacao e/ou tipificacao do agente financeiro
que ira utilizar o sistema.

18. O Sistema deve possuir funcionalidade para inclusao, alteracao, consulta e desativacao dos
representantes dos agentes financeiros. Os representantes devem possuir os seguintes campos: a.
Matricula de Funcionario; b. Nome Completo; ¢. E-mail eletronico; d. CPF.

19. O Sistema deve possuir funcionalidade para que seja possivel envio de imagens digitalizadas
para o sistema apresentado. Estas imagens devem ser armazenadas em ambiente certificado e
seguro.

20. O Sistema deve possuir funcionalidade para transcricao das inclusoes, baixas e aditivos de
registros de contratos, em livros préprios para cada situagao, com as informagoes contidas na base
de dados de forma incremental, podendo ser automatica (rotina pré configurado no sistema) ou
manual.

21. O Sistema deve possuir funcionalidade para acompanhamento do fluxo da movimentacao
financeira da bilhetagem dos registros.

22. O Sistema deve possuir funcionalidade para possibilitar a baixa manual do pagamento gerado
através da bilhetagem.

23. Relatorio de cobranca para download nos formatos PDF, CSV e EXCEL.

24. O Sistema deve ter funcionalidade capaz de permitir que o agente financeiro acompanhe as
cobrangas dos servigos utilizados.

25. O Sistema deve possuir capacidade de envio de mensagens por correio eletronico (e-mail)
contendo o resultado dos registros de contratos efetivados e cobrancas dos servigos realizados pela
registradora.

26. O Sistema deve possuir funcionalidade para alteracgao, inclusao, remocao e consulta de veiculos
automotores constantes da base de dados.

27. O Sistema deve possuir funcionalidade capaz de medir a produtividade mensal e diaria
agrupados por agentes financeiros
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28. Downloads de relatorios de produtividade mensais e diarias protegido por permissionamento em
formato PDF e EXCEL.

29. O Sistema deve ter funcionalidade capaz de bloquear o acesso de determinado Agente
Financeiro.

30. O Sistema deve ter funcionalidade capaz de incluir, alterar, desativar marca ou modelo de
veiculo.

31. O Sistema deve ter funcionalidade para associagdao com veiculo automotor de “Espécie de
Veiculos” seguindo tabelas de informagdes do sistema RENAVAM.

32. O Sistema deve possuir funcionalidade protegida por regra de alcada para “cancelamento” da
inclusao do Aditivo de contrato.

33. O Sistema deve possuir funcionalidade, protegida por regre de alcada de acesso, para consulta
em nivel amplo com as seguintes informacdes: Histérico das operacdes, Chassis, Veiculos, Data de
Cadastro, Data de Registro, Numero do Registro, Agente Financeiro (Nome e CNPJ]), CPF do
proprietario, valor devido pelo registro, situagdo, Estado (UF) de registro, Informacdo quanto ao
pagamento do valor do registro.

Também deve possuir os seguintes filtros: Unidade Federativa, Agente de cadastro, numero do
contrato eletronico, agente financeiro, CNP] ou COF do proprietario, chassi, marca, modelo, ano,
placa, RENAVAM e espécie, periodos de tempo (data de cadastro, data de registro, data de contrato,
data de baixa, data de anulacao, data de envio da imagem, registro no DETRAN/PI), se o registro foi
enviado ou nao com sucesso ao DETRAN/PI, nimero do contrato fisico, nome do proprietario,
municipio do proprietério, data de inclusao.

34. O Sistema deve possuir funcionalidade para permitir pré-cadastro para registro de usuarios e
agentes financeiros.

35. Disponibilizacao de todas as informacgdes juridicas, como Portarias e Resolugdoes do DETRAN/PI,
SENATRAN, para livre acesso aos agentes financeiros.

36. Capacidade de geragao automatica de ambientes funcionais (liberagdo de acesso ao sistema) ou
auto cadastro com fluxo de liberacao de acesso.

37. O sistema deve ser capaz de listar cadastros de contratos que ainda nao foram enviados ao
DETRAN/PI por conta de divergéncia de informacoes.

38. O sistema deve ter funcionalidade de validagao de CPF e CNP]J.

39. O Sistema deve possuir documentacao on-line de suas funcionalidades demonstrando sua
operacionalizagao.

40. Disponibilizacdo de Videos de operagao do sistema de maneira online.
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41. Help on-line e perguntas com respostas.

42. O Sistema deve ser capaz de enviar comunicagdo para todos os seus usuarios. Os parametros de
envio das mensagens devem ser: Agente Financeiro, Todos os Estado (UF), data de inicio e fim da
mensagem. A exclusdo e edicao de mensagem também deve ser possivel.

43. O sistema deve validar a quantidade de caracteres do Chassi. O minimo que deve possuir sao
quatro digitos.

44, O sistema deve validar os chassis, nao permitindo chassis invalidos, seguindo a seguinte regra
(preenchimento pelo DETRAN).

45, E-mail automatico para usudrio, quando a liberagdo do acesso ambiente funcional é feita.

46. E-mail para processo de alteragao de senha. O sistema deve gerar uma senha provisdria que
permita a alteragdo com tempo de vida maximo. Apos a utilizagdo da senha, a mesma deve ser
invalidada.

47. Upload de imagem.

48. Upload de Remessas.

49. Pesquisa de remessas efetuadas.

50. Usuarios conectados em tempo real no sistema.

51. Consulta de acessos ao sistema.

52. Listagem de registro enviados ao DETRAN/PI assim como o resultado do envio.
53. Funcionalidade de reenvio de registro eletronicos ao DETRAN/PI.

54. Processamento de remessas de registros eletronicos de contrato, no minimo em layout posicional
definido pelo DETRAN/PI.

55. Relatorio de Processamento de remessa.

56. O sistema deve possuir servico SOAP para baixa de registro de contrato integrado ao
DETRAN/PI.

57. Capacidade de integracao para envio de informacgdes de registro de contrato para o DETRAN/PI
através de remessa com layout posicional ou via servico SOAP.

58. A credenciada deve possuir uma metodologia de desenvolvimento de software aplicada a
evolucao de seus sistemas de informacao.

59. A credenciada deve demonstrar o controle efetivo do
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versionamento das evolugoes do sistema.

60. Gerenciamento de Mudangas e evolucoes do sistema.

61. Ferramenta para gerenciamento de evolugoes do sistema.

62. Capacidade de rastreamento do cddigo fonte de todas as versdes planejadas no sistema.

II.

II1.

IV.

VL.

VII

VIII.

EDITAL DE CREDENCIAMENTO DO DETRAN/PI EDITAL N2 02/2025

PRIMEIRA PARTE - PREAMBULO

Regéncia Legal: Lei Federal n® 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos);
Resolugao CONTRAN n? 807/2020, com as alteracoes implementadas pela Resolugao
CONTRAN n? 1016/2024; além da legislacdo de transito e demais normativos aplicaveis a
mateéria.

Orgao/Entidade e Setor: Departamento Estadual de Transito do Estado do Piauf -
DETRAN/PI - Comissao Geral de Credenciamento.

Numero de Ordem: Credenciamento n? 02/2025

Portaria de Abertura (DOE/PI): Portaria Externa n? 227, de 12 de agosto de 2025, que
dispoe sobre os procedimentos para credenciamento de pessoas juridicas interessadas na
prestacao de servigos de transmissao de dados destinados ao registro de contratos de
financiamento de veiculos com cldusulas de alienacao fiduciaria, arrendamento mercantil,
reserva de dominio ou penhor no ambito do Departamento Estadual de Transito do Piaui, em
conformidade com a Resolugao CONTRAN n? 807/2020, e da outras providéncias, publicada no
Diario Oficial do Estado do Piaui - DOE/PI.

Objeto: Credenciamento de pessoas juridicas para a prestagao de servigos de transmissao
eletronica de dados destinados ao registro de contratos de financiamento de veiculos que
contenham clausulas de alienacao fiduciaria, arrendamento mercantil, reserva de dominio ou
penhor, no ambito do Departamento Estadual de Transito do Piaui - DETRAN/PI, nos termos da
legislacao vigente, e demais providéncias correlatas.

Processo Administrativo SEI: 00030.020891/2025-20

Pressupostos para Participacao: Poderdo participar deste credenciamento todas as pessoas
juridicas que atendam integralmente as exigéncias estabelecidas neste Edital e em seus
anexos, e que possuam objeto social compativel com a prestagao dos servigos de transmissao
eletronica de dados destinados ao registro de contratos de financiamento de veiculos com
cldusulas de alienagdo fiduciaria, arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor,
vedadas as instituigcoes descritas no Art. 14 da Resolugao CONTRAN n. 807/2020.

Regime de Execucao: Servico por demanda
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IX. Critérios de distribuicao da demanda: As institui¢cdes credoras sdao responsaveis por
selecionar e contratar, a seu critério, as empresas registradoras credenciadas, conforme o Art.
13 da Resolugao CONTRAN n. 807/2020.

X. Tipo de Credenciamento: Art. 79, inciso II, da Lei n? 14.133/2021 (Credenciamento com
selecdo a critério de terceiros).

XI. Prazo de Vigéncia do Credenciamento: O credenciamento, de natureza juridica precaria e
sem onus para o DETRAN/PI, sera concedido pelo prazo de 2 (dois) anos, podendo ser
renovado por periodos equivalentes, seguindo interesse da Administracao e desde que
atendidas as disposicoes legais vigentes.

XII. Local, Data de inicio e Horario para Recebimento da Documentacao: A pessoa juridica
interessada devera protocolar requerimento de credenciamento, conforme modelo constante
no Anexo I deste Edital, firmado por seu representante legal e dirigido a Comissao Geral de
Credenciamento do DETRAN/PI via SEI.

A documentacgao referente ao credenciamento, destinada a prestacdo dos servigos de transmissao de
dados para registro de contratos de financiamento de veiculos com cldusulas de alienacao fiduciaria,
arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor, também deverd ser enviada
eletronicamente para o endereco de e-mail da Comissao Geral de Credenciamento:
credenciamentoveiculosinfracoes@detran.pi.gov.br.

O cadastramento é permanente e continuo durante a vigéncia do credenciamento, permitindo a
entrada de novos interessados a qualquer tempo, conforme o Art. 79, Paragrafo Unico, I, da Lei
14.133/2021 e o Art. 82 do Decreto 11.878/2024.

A tramitagdo processual ocorrerd por meio do Sistema Eletronico de Informacoes (SEI),
observando-se o hordario oficial de expediente do érgao, das 7h30 as 13h30.

Os processos de apresentacao de requerimentos de credenciamento serao analisados pela Comissao
Geral de Credenciamento por ordem cronologica de autuacao processual, observada a
regularidade da documentagao apresentada.

XIII. Dotagao Orcamentaria: nao existe.
XIV. Para fins de habilitacao no presente credenciamento, os interessados deverao apresentar,
obrigatoriamente, a seguinte documentacao, nos termos deste Edital e de seus anexos:

1. Habilitacao Juridica, Fiscal e Trabalhista:

a. copia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social vigente, devidamente registrado,
contendo objeto social compativel com as atividades a serem credenciadas, vedadas atividades
conflitantes;
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b.

ii.

iii.

copia da licenga ou alvara de funcionamento em validade, expedido pela Prefeitura do
Municipio ou pelo Governo do Distrito Federal;

comprovante de inscricao no CNP] com situacao cadastral ativa;
prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal;

prova regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por
lei;

declaracao do representante legal atestando:

auséncia de envolvimento dos sécios em atividades conflitantes com o objeto do
credenciamento;

auséncia de impedimentos legais para contratar com a administragao publica;

inexisténcia de registro de inidoneidade junto ao TCU.

. Qualificacao Técnica, através de:

atestado técnico emitido por profissional que possua certificagdes Certified Information
Systems Security Professional (CISSP), Information Technology Infrastructure Library (ITIL) e
Control Objectives for Information and related Technology (COBIT), na forma da Resolucao
CONTRAN n? 1.016/2024 que alterou a Resolugao CONTRAN n? 807/2020, atestando:

que a empresa dispoe de instalagOes, aparelhamento (incluindo hardwares e software) e
pessoal técnico adequados e disponiveis para realizagdo dos servigos, acompanhado da
qualificacdao de cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizard pelos
trabalhos;

que a empresa possui, em seu quadro permanente, profissional de nivel superior em
Tecnologia da Informacgédo (TI), detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugao
de servigo de caracteristicas semelhantes;

que a empresa dispoe de plataforma tecnoldgica apta a preservar a integridade e o sigilo dos
dados armazenados, incluindo plano de recuperacao em caso de desastre, com infraestrutura
de copia de seguranca para o armazenamento dos dados e das autorizagoes;

que a empresa possui adequabilidade da politica de seguranga da informagao sobre a criagao,
guarda, utilizagdo e descarte de informagoes no ambito interno e externo, inclusive quanto a
transferéncia ou utilizacao de informagoes por outras empresas prestadoras de servigo
contratadas, em conformidade com art. 72 da Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, que
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institui a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD);

e que a empresa possui a adequabilidade da politica de estabelecimento da responsabilidade,
principalmente nos quesitos sigilo e protecao das informacgoes, privacidade de dados dos
clientes e prevencao e tratamento de fraudes;

e que a empresa possui planos de contingéncia e recuperacdo, com detalhamento dos
procedimentos a serem adotados no caso de falhas operacionais, necessarios a continuidade
dos servigos na hipotese de falhas de equipamentos ou programas de computador, ou de
interrupgdo, por qualquer razao, do fornecimento de energia elétrica, dos servicos de
telecomunicagao ou de qualquer outro insumo, incluindo instalagao e operagao de centro de
processamento secundario que permita a retomada do efetivo funcionamento do sistema em
prazo nao superior a 2 (duas) horas e previsao de procedimentos de emergéncia, no caso de
simultaneo impedimento dos centros de processamento principal e secundario;

e que a empresa possui armazenamento das informacoes relativas aos registros efetuados em
seus sistemas, de modo a permitir a sua rastreabilidade;

e que a empresa possui mecanismos e salvaguardas adotados pelo sistema para administracao
do risco operacional;

e que a empresa possui regras que zelem pela veracidade das informacoes e que mantenham os
registros devidamente atualizados;

e (ue a empresa possui procedimentos que visam a qualidade das informacgdes registradas;

e que a empresa possui comprovacao de que as informagoes serao armazenadas pelo prazo de 5
(cinco) anos, ap6s a liquidacao do contrato que originou o gravame, para finalidade de
auditoria.

b. Programa de integridade (compliance), contendo detalhadamente o conjunto de mecanismos e
procedimentos de integridade, controle e auditoria, com o objetivo de prevenir, detectar e
sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administracao
Publica;

c. A empresa registradora especializada de contrato devera manter servico de atendimento aos
seus clientes;

d. Comprovacgao de certificacao ABNT NBR ISO/IEC 27.001, Sistema de Gestdao de Seguranca da
Informacao: apresentacao da norma ISO/IEC 27001, com especial énfase nas praticas de
desenvolvimento seguro previstas no controle A.14.2 - Seguranca nos processos de
desenvolvimento e suporte. A organizacao devera comprovar a implementacao de segregacao
de ambientes (desenvolvimento, testes/homologacao e producao), assegurando a integridade e
a confidencialidade das aplicagdes em cada estagio do ciclo de vida.

e. Comprovacao de certificagao ABNT NBR ISO/IEC 27.701, Sistema de Gestao de Informacgao
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XV.

XVI.

XVIL.

XVIIL

Privada, nos moldes da Resolugao Contran 1.016/2024.

Relatérios de Ciclos de Desenvolvimento Seguro: apresentacao de documentagao
comprobatoria de ciclos de desenvolvimento que adotem um fluxo controlado com verificagoes
automatizadas de qualidade de cddigo, demonstrando o uso de ferramentas para analise
continua de vulnerabilidades, conformidade com padrdes de codificacao e verificacao de
requisitos de segurancga antes da promogao de versoes para ambientes superiores

. Qualificacdao economico-financeira:

balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa e
Patrimoénio Liquido minimo de R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais), atualizado
anualmente pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) ou outro indice
oficial que o substitua, vedada a substituicao do balango patrimonial por balancetes ou
balangos provisérios;

certidao negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede ou certiddao
negativa de execucdo patrimonial no caso de pessoa fisica.

Declaragao de Protegao ao Trabalho do Menor

Conforme o inciso XXXIII, do art. 72, da Constituicao Federal devera ser apresentada
declaragao quanto ao trabalho do menor.

O DETRAN/PI poderd, a qualquer tempo, realizar diligéncias destinadas a verificacao da
veracidade das informacoOes constantes nos atestados e declaragoes apresentadas, bem como
dos documentos exigidos para o credenciamento. Poderda, ainda, requisitar documentos
complementares, como contratos, ordens de servigo ou comprovantes da execucao dos
servicos relacionados.

O prazo para apresentacao da documentacao de cadastramento serda permanente e continuo
durante a vigéncia do credenciamento, permitindo a entrada de novos interessados a qualquer
tempo, conforme o Art. 79, Paragrafo Unico, I, da Lei 14.133/2021 e o Art. 82 do Decreto
11.878/2024.

O DETRAN/PI podera, mediante Portaria complementar ou Edital de Convocagdo, conceder
novo prazo para apresentacao da documentacao para fins de credenciamento.

Apos a analise da documentacao exigida no item XV deste Edital, o DETRAN/PI procedera a
homologacdo dos sistemas das pessoas juridicas habilitadas, que serao consideradas aptas ao
envio de informacgodes e ao registro dos contratos, desde que seus sistemas sejam tecnicamente
compativeis com o sistema do DETRAN/PI. Para isso, sera obrigatoria a realizacao da Prova de
Conceito - POC, conforme os requisitos do Anexo III do Edital “REQUISITOS PARA A
REALIZACAO DA PROVA DE CONCEITO” e cumpridos integralmente os requisitos
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XIX.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

estabelecidos no “Manual de Execucao da POC”.

Cumpridas todas as exigéncias documentais, a interessada sera convocada, com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias uteis, para a execugdo da POC. A confirmacao de ciéncia e
participacdo devera ser formalizada.

A auséncia injustificada da empresa convocada, o descumprimento das exigéncias deste Edital
ou 0 nao atendimento a 100% dos requisitos estabelecidos no “Manual de Execucao da POC”
implicara perda do direito ao credenciamento, sem direito a indenizacao ou reexame.

. A interessada desclassificada podera participar de novo processo de credenciamento apenas

quando for aberto novo edital ou chamada publica para esse fim.

A Prova de Conceito (POC) consistira na demonstracao pratica da solucao tecnoldgica de
registro de contratos ofertada pela interessada, permitindo a verificacao de suas
funcionalidades e compatibilidade com os requisitos técnicos (funcionais e nao funcionais)
exigidos pelo DETRAN/PI, bem como a integracao com os demais sistemas indicados pelo
orgao.

O DETRAN/PI disponibilizard o “Manual de Execucao da POC”, contendo todas as
especificacoes técnicas, requisitos minimos, planos e ambientes de testes e definicao de
escopo da avaliagao.

O referido Manual sera fornecido exclusivamente as empresas cuja documentagao tenha sido
integralmente analisada e considerada habilitada, nos termos deste Edital e Portaria Externa
n? 227, de 12 de agosto de 2025.

A POC serd homologada pelo DETRAN/PI mediante registro em documento formatado pela
Comissao designada nos termos deste Edital.

A Comissdo Geral de Credenciamento, designada no Capitulo - DA COMISSAO GERAL DE
CREDENCIAMENTO da Portaria Externa n® 227, de 12 de agosto de 2025 GDG DETRAN-PI,
sera responsavel por emitir o documento de que trata o caput deste artigo, além de proceder
com a andlise e julgamento dos requerimentos de credenciamento e toda a documentagao
apresentada pelas interessadas, indicando seu parecer.

O processo de credenciamento concretiza-se formalmente apods o aceite e habilitacdo da
documentacao exigida, seguida da realizacao da Prova de Conceito que avaliarad o sistema e a
qualificacdao técnica das interessadas, bem como todas as atividades a ela inerentes,
atendendo plenamente e de forma satisfatéria ao disposto neste Edital.

Somente serd considerada credenciada e apta a execucgao dos servigos de que trata este Edital
a empresa que cumprir, integralmente, os requisitos estabelecidos no texto normativo, seus
anexos e o Manual da POC, sendo formalmente homologada mediante documento emitido pelo
DETRAN/PL.
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XXIX. O credenciamento sera formalizado por meio de Termo de Adesao, apds publicagdo no Diario
Oficial do Estado, em conformidade com a Lei n? 14.133/2021.

XXX. No dia agendado para a execucao da POC, a interessada devera apresentar obrigatoriamente,
sob pena de desclassificagao:

I - Documentacado Técnica do Sistema proposto;

IT - Manual do Sistema;

I1I - Plano de testes com respectivas evidéncias;

IV - Registro das transacoes testadas conforme o “Manual da POC”;

V - Relacgao da equipe técnica responsavel pela execucao da POC.

XXXI. Em suma, a homologacao prévia do sistema, com emissdao do documento final, obedecera ao
seguinte procedimento:

I - Requerimento firmado pelo representante legal da pessoa juridica, devidamente
acompanhado da documentacao exigida no item XV do Edital.

IT - Instauragao do processo administrativo visando a homologagao prévia;

I1I - Andlise da compatibilidade técnica do sistema submetido a homologacao;
IV - Comunicacao ao interessado quanto ao resultado da analise;

V - Abertura de prazo de 5 (cinco) dias uteis para interposicao de recurso;

VI - Divulgacdo do resultado final da andlise técnica;

VII - Emissao do Certificado de Homologacgao do Sistema.

XXXII. O certificado de homologacao do sistema sera valido por 2 (dois) anos, podendo ser revista
antes desse prazo, caso ocorram alteragoes técnicas no sistema do DETRAN/PI ou
modificacoes na legislacao pertinente.

XXXIII. Os sistemas eletronicos utilizados no ambito deste Edital deverdao ser desenvolvidos as
expensas e sob responsabilidade exclusiva dos interessados no credenciamento, sendo
obrigatoriamente compativeis com os sistemas do DETRAN/PI.

XXXIV. Apds analise e aprovagdo da documentacdao e homologagdo do sistema, com base nas
exigéncias deste Edital e Portaria Externa n? 227/2025 GDG DETRAN-PI e demais diplomas
legais, sera emitido o respectivo parecer técnico.
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XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIIIL

XXXIX.

XL.

XLI

XLII.

XLIII.

XLIV.

XLV.

XLVI.

XLVII.

XLVIII.

Ultrapassadas essas fases, o processo completo sera encaminhado a Chefia do DETRAN/PI,
com relatorio técnico para fins de credenciamento e expedigcao da portaria de credenciamento,
com respectiva publicacao no Didrio Oficial do Estado.

Caso seja apresentada documentacdao incompleta sera procedida a sua devolucao ao
interessado, para o saneamento do requerimento, com a indicagao do requisito nao atendido.

A documentacgao apresentada de forma incompleta e nao sanada no prazo de 30 (trinta) dias
corridos ensejara no arquivamento do requerimento.

A interessada que tiver sua solicitacao indeferida apos recurso, somente podera formalizar
nova solicitacao apds 180 (cento e oitenta) dias corridos do indeferimento.

Qualquer alteracdo na razao social, transferéncia de sede, cisdo, incorporagdo ou fusdo da
empresa implicard a obrigacao de atualizacdo cadastral junto ao DETRAN/PI, mediante
apresentacao da documentacao comprobatoria correspondente.

O representante legal da empresa devera comunicar formalmente qualquer alteracdo no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, sob pena de descredenciamento.

As modificac0es mencionadas no item anterior deverao respeitar as vedagoes estabelecidas no
art. 13 da Portaria Externa n? 227, de 12 de agosto de 2025 GDG DETRAN-PI.

A empresa credenciada devera manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, o
atendimento a todas as condigOes estabelecidas neste regulamento.

A Administragao convocara o credenciado, no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos a partir
da homologacao final, para assinatura do instrumento contratual e inicio da execugao dos
servigos, sob pena de perda do direito a contratagao.

O credenciado devera indicar preposto, conforme os requisitos previstos neste Edital, para
representar a empresa na execugao do Termo, com ciéncia e aceite do DETRAN/PI.

O Termo de Adesao devera ser firmado pelo representante legal da empresa credenciada.

Documentos passiveis de substituicdao pelo extrato do Certificado de Registro: O Certificado de
Registro Cadastral- CRC, estando no prazo de validade, podera substituir todos os documentos
relativos a habilitacdo, exceto os concernentes a Qualificagao Técnica. Caso o certificado
consigne algum documento vencido, o proponente deverd apresentar a versao atualizada do
referido documento no envelope de habilitacao.

Garantia do Termo de Adesao: ndo exigivel.

Local, Horario e Setor Responsavel pelos Esclarecimentos: Eventuais duvidas
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XLIX.

LI

LII

LIII.

relacionadas a este Edital de Credenciamento deverao ser encaminhadas ao Setor da
Comissao Geral de Credenciamento do DETRAN/PI, pelo enderego eletronico
credenciamentoveiculosinfracoes@detran.pi.gov.br, no horario das 8h as 13h, em dias uteis.

Ambito Geografico de Abrangéncia: O presente credenciamento terd validade e
aplicabilidade em todos os municipios do Estado do Piaui.

Participacao de consdrcios: Nao poderao participar deste Credenciamento pessoas juridicas
reunidas em consorcio

Manutencao das Condicoes da Proposta - Reajuste e Revisao: A atualizacdo dos valores
praticados observara as regras descritas a seguir:

. Dos precos estipulados na Portaria Externa n® 227, de 12 de agosto de 2025 GDG DETRAN-PI

de Credenciamento:

a. Os precos permanecerao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a
partir da data de publicacao da Portaria de abertura do Credenciamento.

b. Ocorrendo a renovacao do Credenciamento, deverao ser observados os precos definidos
para o novo periodo de vigéncia, conforme parametros estabelecidos para o exercicio
correspondente.

Exame prévio da minuta e aprovagdo pela Assessoria Juridica, ou indicacdo da Ordem de
Servico que dispense a oitiva, acompanhada do parecer que aprovou o edital padrao.

O DETRAN/PI publicara o Edital e o resultado no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), conforme obrigatoriedade do Art. 174, § 2, I, da Lei 14.133/2021.

- Declaro que a fase interna deste procedimento foi devidamente analisada pela Procuradoria do
Estado do Piaui, com o respectivo parecer devidamente inserido no Processo SEI n®
00030.020891/2025-20.

XX. SECOES:

PRIMEIRA PARTE - PREAMBULO

SEGUNDA PARTE - DISPOSICOES ESPECIFICAS

1.

2.

3.

ANEXOS

REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO OU RENOVAGAO;
MINUTA DO TERMO DE ADESAO AO CREDENCIAMENTO;

REQUISITOS PARA A REALIZAGAO DA PROVA DE CONCEITO;

Didrio n? 224/2025, 19 de novembro de 2025. o
*% Iniciado: 19/11/2025 09:07:15 ** Pagina 54/265



S L4 . .
Disponibilizado: 19/11/2025 18:02:46 g%; Diario Oficial Publicado: 21/11/2025 00:00:00
= Estado do Piaui

4. MODELO DE PROCURAGAO PARA A PRATICA DE ATOS CONCERNENTES AO CERTAME;
5. MODELO DE DECLARAGCAO DE PROTEGAO AO TRABALHO DO MENOR;
6. MODELO DE DECLARACAO DE CIENCIA DOS REQUISITOS TECNICOS;
ANEXO 1
REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO OU RENOVACAO
A Comissao Geral de Credenciamento

A Pessoa Juridica representada pelo responsavel legal, conforme prevé a Portaria DETRAN/PI n?
227/2025, com sede na n?_, na cidade de ,inscrita no CNP]J sob o n%_, vem requerer seu (
JCREDENCIAMENTO, ( ) RENOVACAO DO CREDENCIAMENTO juntando para tanto, a
documentacao exigida na Portaria Externa n° 227, de 12 de agosto de 2025, objeto deste
requerimento.

Termos em que, Pede deferimento.
Local e data: , // . Assinatura do requerente (firma reconhecida):
Nome: CPF: CI:
E-Mail: Telefone: ()
* indicar no espaco se original (O) ou copia autenticada (C)
ANEXO II MINUTA DO TERMO DE ADESAO AO CREDENCIAMENTO

TERMO DE ADESAO AO CREDENCIAMENTO N¢ XXX/2025 PROCESSO N2
XXXXXXXXXXXXX

TERMO DE CREDENCIAMENTO DE PESSOA JURIDICA PARA
REGISTRO DE CONTRATOS DE FINANCIAMENTO DE VEICULOS
COM CLAUSULA DE ALIENACAO FIDUCIARIA, ARRENDAMENTO
MERCANTIL, RESERVA DE DOMINIO OU PENHOR, DE FORMA
ELETRONICA, A SER REALIZADO PELO DEPARTAMENTO
ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO PIAUI - DETRAN/PI.

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, de um lado o
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO do Piaui, com sede na Avenida Gil Martins, n®
2000, Teresina-PI, CEP 64.016- 900, neste ato representado por seu Diretor Geral,
——————————————————— XXX XXX XXX XXX XXXXXXXX, doravante denominado
DETRAN/PI e, de outro lado, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n? XX
- XXX XXX/ XXXXXX, com sede no , , -, adiante denominada CREDENCIADA, aqui representada
por seu(s) diretor(es) , , portador da carteira de identidade n? XXX - XXXXX-X emitida pelo

Didrio n? 224/2025, 19 de novembro de 2025. o
*% Iniciado: 19/11/2025 09:07:15 ** Pagina 55/265




Disponibilizado: 19/11/2025 18:02:46 gg% Diario Oﬁcial Publicado: 21/11/2025 00:00:00

= Estado do Piaui

XXX/XX e inscrito no CPF/MF sob o n? XXX - XXX.XXX -XX; resolvem firmar o presente TERMO
DE CREDENCIAMENTO, com fundamento na Lei n? 14.133/2021, e Resolucao CONTRAN n?
807/2020, combinada com as demais normas de direito aplicaveis a espécie e no que consta no
processo administrativo DETRAN/PI, celebrado com base na Portaria DETRAN/PI n? 227/2025 de
12 de agosto de 2025, pactuando este Termo de Credenciamento, mediante as condigoes
constantes das seguintes clausulas, que ambas as partes aceitam, ratificam e outorgam, por si e
Seus sucessores.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. O objeto da presente avencga consiste na prestacdo de servigos de registro eletronico de
contratos de financiamento de veiculos com cldusula de alienagao fiduciaria,
arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor, para operar sistema eletronico
de registro de contratos, no ambito do estado do Piaui, nos termos e condigdes
estabelecidos neste Termo, na Portaria Externa n? 227, de 12 de agosto de 2025,
prestando o servico diretamente para as instituicoes credoras sob fiscalizacao do
DETRAN/PI.

CLAUSULASEGUNDA- DO PAGAMENTO

1. A taxa estabelecida para o registro eletronico dos contratos de financiamentos de
veiculos automotores equivalera a 38 (trinta e oito) UFR nos termos da Lei Estadual n®
6.742 de 23 de Dezembro de 2015 e devera ser pago diretamente ao DETRAN/PI, por
meio de Documento de Arrecadagao Estadual - DAE, nas condi¢Oes da Portaria Externa
n? 227, de 12 de agosto de 2025 de 12 de agosto de 2025.

2. O valor previsto no item anterior sera acrescido de tarifa no valor de R$ 200,00
(duzentos reais), cujo pagamento sera obrigacao das institui¢cdes credoras referente ao
servico da(s) credenciada(s), independente da marca/modelo do veiculo financiado, pela
execugao dos servigos de registro eletronico, por cada registro eletronico de contrato de
financiamento de veiculos automotores com cldusula de alienacao fiduciaria,
arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor realizados no estado, a serem
pagos diretamente a empresa credenciada.

3. A tarifa prevista no item anterior podera ser reajustavel de acordo com os indices de
reajuste do IGP-M (indice Geral de Precos do Mercado), definidos pela FGV (Fundacéo
Getulio Vargas), pelos referidos servigos, a cada periodo de 12 (doze) meses, respeitando
a forma legal, e publicadas no sitio do DETRAN/PI

4. O pagamento do valor a que se refere o item 2.1 também ¢é de obrigacdo das instituicoes
credoras da garantia real e devera ocorrer até o 152 (décimo quinto) dia corrido do més
subsequente aquele em que se deram os registros dos contratos, com a identificagcao do
credor.
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5. O valor a ser recolhido mensalmente em favor do DETRAN/PI pela recepcgao das
informagoes para o registro eletréonico dos contratos devera ser correspondente a
quantidade de contratos registrados pelas instituicoes credoras, que serao identificados
em relatorio geral de atividades de cada periodo mensal.

6. O relatorio geral de atividades de que trata o caput deste artigo sera elaborado e
encaminhado pelo DETRAN/PI, a(s) respectiva(s) empresa(s) credenciada(s) para o
servigco de registro de contratos, até 5 (cinco) dias apds o recebimento do prego publico
para fins de batimento e conciliagao.

7. Respondera a instituigao credora nos casos de informacoes eletronicas enviadas com
erros e que exijam a corregao, com emissao de novo CRV, com pagamento de novo valor
de preco publico, caso ocorra.

8. A empresa credenciada sera remunerada exclusivamente por cada registro de contrato
de financiamento de veiculos automotores com cldusula de alienacdo fiduciaria,
arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor realizado em seu sistema
eletronico.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

1. A vigéncia do Termo de Adesao sera de 5 (cinco) anos, devendo ser revalidado a cada
dois anos, contados a partir da data da publicacao do extrato do Termo em Didrio Oficial
do Estado do Piaui, podendo ser prorrogado por iguais periodos, a critério nico e
exclusivo do DETRAN/PI e desde que atendidas as disposicoes legais vigentes.

Paragrafo Primeiro: A solicitagdo de renovacao de credenciamento devera ser destinada a
Comissao Geral de Credenciamento, através de requerimento do representante legal da pessoa
juridica, protocolada na Sede do Departamento, acompanhada dos documentos necessarios ao
cadastramento inicial, devendo a credenciada apresentar a cada dois anos, toda a documentacao
atualizada exigida no art. 15 da Portaria Externa n? 227, de 12 de agosto de 2025 de 12 de
agosto de 2025.

Paragrafo Segundo: O requerimento a que se trata o paragrafo anterior devera ser protocolado
com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias corridos da data de vencimento do
credenciamento, sob pena de preclusao.

Paragrafo Terceiro: Nao apresentando a documentacao exigida, no prazo de até 60 (sessenta)
dias da data do término do prazo do credenciamento, a Credenciada serd automaticamente
bloqueada para operac¢ao no sistema eletronico.

CLAUSULA QUARTA- DAS OBRIGACOES DA CREDENCIADA

4.1. A CREDENCIADA, no decorrer da execucao do presente termo, observara, dentre outras, as
seguintes condigoes:
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I. - Dispor de infraestrutura basica.

II. - Prestar todos e quaisquer esclarecimentos e informagoes solicitadas pelo DETRAN/PI
garantindo a este, 0 acesso sem embaraco e a qualquer tempo, inclusive por meio eletronico,
aos locais de atividades, aos documentos relativos aos servigos executados ou em execugao.

ITI. - Comunicar ao DETRAN/PI as eventuais alteracdes societdrias ou quaisquer outras
informacdes que sejam pertinentes a execucdo contratual no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas do ocorrido;

IV. - Comunicar ao DETRAN/PI a intencao de mudanca de endereco;

V. - Cumprir fielmente a legislacao vigente e normas estabelecidas pelo CONTRAN, DENATRAN
e DETRAN/PI, bem como a legislacdo aplicavel a atividade;

VI. - Manter todas as condigdes de habilitacdo e, ainda, as instalagoes fisicas, equipamentos,
veiculos e recursos humanos exigidos para o credenciamento durante toda a vigéncia do
termo;

VII. - Providenciar, de forma automatica e eletronica, o envio das informagodes para:

a) registro do contrato no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data da assinatura do
instrumento;

VIII. - encaminhar, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da data da exigéncia realizada pelo
DETRAN/PI, as informacOes complementares relativas aos contratos registrados,
notadamente nos casos em que forem detectadas situagdes irregulares, com indicios ou
comprovacao de fraude;

IX. - atender e permitir o livre acesso de suas dependéncias e documentos, fornecendo todas as
informagoes necessarias a fiscalizacdo do érgao de transito;

X. - disponibilizar, a qualquer tempo, copia do contrato de financiamento para consulta e/ou
auditoria;

XI. - assumir integral responsabilidade pela fidedignidade das informac¢des encaminhadas por
meio eletronico, inclusive pela eventual desativagao temporaria do seu acesso ou falha ou
demora do registro eletronico de contratos;

XII. - disponibilizar e manter, sem onus para o0 DETRAN/PI, equipamentos, hardware e software
essenciais a realizacao de suas atividades e demais obrigacgoes;

XIII. - disponibilizar canal de comunicac¢do, com sistemas de contingenciamento e de redundancia,
integrado ao sistema de registro de contratos;

XIV. - observar e manter sigilo e seguranca sobre as informacoes recebidas e processadas,
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preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das
pessoas, assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela
legislacao vigente;

XV. - manter as informacgoes destinadas ao registro dos contratos armazenadas em arquivo digital
pelo periodo de 5 (cinco) anos, contados da data do encerramento da vigéncia do
credenciamento.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO DETRAN/PI

5.1. Cabera ao DETRAN/PI, as seguintes atribuicoes:

I. - Publicar no Diario Oficial do Estado do Piaui, o extrato do Termo;

II. - E facultado ao DETRAN/PI estabelecer exigéncias complementares para o processo de
credenciamento, acompanhamento e controle, desde que respeitadas as disposicoes das
normas vigentes;

III. - Fiscalizar o cumprimento do Termo;
IV. - Aplicar sangoes administrativas, quando for o caso, sempre respeitando o contraditorio.
CLAUSULA SEXTA- DA FISCALIZACAO DO TERMO

6.1. A fiscalizacao da execucao dos servigos sera exercida, exclusivamente, pelo DETRAN/PI, a fim
de ser verificado, se no desenvolvimento das atividades, o DETRAN/PI estd cumprindo com as
determinacgoes e especificac0es constantes neste Termo e demais normas do CTB e do CONTRAN.

Paragrafo Primeiro: O Departamento Estadual de Transito do Piaui acompanharid e fiscalizara o
cumprimento das normas legais atinentes a este regulamento, obrigando-se os credenciados a
atender e permitir o livre acesso de suas dependéncias e documentos, fornecendo todas as
informagoes necessarias a fiscalizagdao do 6rgao de transito.

Paragrafo Segundo: Utilizando-se do poder de autotutela administrativa, cabera ao DETRAN/PI, a
qualquer tempo, descredenciar a pessoa juridica que demonstrem incapacidade, inabilidade ou
conduta inidonea na execucao de suas atividades, garantindo-lhes o direito ao contraditério e a
ampla defesa.

Paragrafo Terceiro: A agao ou omissao da fiscalizagao ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CREDENCIADA por quaisquer irregularidades, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios
redibitdrios e, na ocorréncia destes, nao implica em corresponsabilidade do DETRAN/PI ou de seus
prepostos.

Paragrafo Quarto: A gestdo, acompanhamento e fiscalizacao serdao exercidos no interesse
exclusivo da Administracao e nao excluem em hipétese alguma as responsabilidades da
CREDENCIADA, inclusive perante terceiros.
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Paragrafo Quinto: Fica nomeado como Gestor deste Termo o(a) Sr(a). xxxxxxx, RG n? xxxxx e CPF
n? XXXXXXXx, a quem caberd a fiscalizacao do fiel cumprimento dos termos acordados.

Paragrafo Sexto: O Gestor fica responsavel pelas anotacdes, em registro proprio, das ocorréncias
relacionadas a execucgao, ou a inexecucgao total, ou parcial do servico e, ainda, a determinacao do
que for necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1. Considerando a natureza e a gravidade das infragdes, bem como os principios da razoabilidade
e proporcionalidade, a pessoa juridica credenciada estara sujeita as seguintes penalidades:

I. adverténcia;
I1. suspensdo das atividades por até 90 (noventa) dias tuteis;
I1I. cancelamento do credenciamento.
CLAUSUILA OITAVA- DO CANCELAMENTO DO CREDENCIAMENTO

8.1. O credenciamento podera ser rescindido:
I. - Pela inobservancia, total ou parcial, por parte dos credenciados, das clausulas e condigoes
aqui ajustadas;

II. - Amigavelmente, por acordo reduzido a termo, desde que haja conveniéncia para
Administragao, sem Onus para as partes, e

I1I. - Judicialmente, nos casos previstos em lei.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES FINAIS

1. Da execugao do presente nao advira qualquer vinculo empregaticio entre o DETRAN/PI e
os empregados da CREDENCIADA.

2. O presente ajuste vincula-se ao instrumento convocatodrio pertinente em todos os seus
termos em especial a Portaria Externa n? 227, de 12 de agosto de 2025 e alteragoes
posteriores, sendo os casos omissos resolvidos de acordo com a legislagao aplicavel a
espécie.

3. incumbird ao DETRAN/PI providenciar a publicacdo do extrato deste ajuste e de seus
eventuais termos aditivos no Diario Oficial do Estado.

4. E competente o Foro de Teresina (PI), para dirimir quaisquer litigios oriundos da
presente avenca.
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E assim, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e forma,
na presenca de duas testemunhas, para que produza seus legais e juridicos efeitos.

ANEXO III
REQUISITOS PARA A REALIZACAO DA PROVA DE CONCEITO

1. A prova de conceito, a ser realizada na sede do DETRAN/PI, sera composta de sistemas,
metodologias e infraestrutura que serdo utilizados pela pessoa juridica habilitada, devendo
apresentar uma amostra do servigo que sera ofertado as instituigoes credoras e ao DETRAN/PI,
mediante apresentacao de ferramenta tecnoldgica a ser utilizada para a execugao dos servicos.

1.1. O DETRAN/PI disponibilizard “Manual de execugao da POC” para elaboragdo da prova de
conceito, o qual conterd as especificagdes técnicas minimas para apresentacao dos planos e
ambientes de testes e definicdo do escopo. A prova de conceito serda homologada mediante
registro em documento formatado.

2. O DETRAN/PI analisara as funcionalidades e caracteristicas dos servicos a serem prestados
e sua real compatibilidade com os requisitos de sistemas, software, metodologias e
infraestrutura exigidos para cumprimento das determinacdes previstas na legislagao de
transito.

3. Durante a realizacdo da prova de conceito sera admitida a presenca de técnicos da pessoa
juridica para acompanhamento e eventuais esclarecimentos técnicos requeridos pela
administracdo publica.

4. A solugao proposta devera utilizar banco de dados previamente instalado e populado pela
pessoa juridica habilitada. Os dados serao fornecidos pelo DETRAN/PI, sendo admitida a
utilizacao de DATACENTER terceirizado, mediante apresentagao do contrato firmado com
estrutura de Data Center e contanto que este possua certificacao ISO 27001, comprovada
mediante apresentacdo de cépia da certificacao, a fim de demonstrar que o Data Center
possui estrutura de seguranca acreditada e validada de acordo com padroes internacionais.

1. Ao término da prova de conceito, os dados deverao ser excluidos, com a formatagao
da maquina.

5. O DETRANY/PI enviard notificacdo a pessoa juridica habilitada, com prazo de antecedéncia
minimo de 5 (cinco) dias uteis, na qual consignara data, hora e local para a realizagdo da
prova de conceito.

6. O nao comparecimento do representante da pessoa juridica habilitada para a prova de
conceito implicara na extingao do processo de analise do credenciamento.

7. A pessoa juridica habilitada tera prazo de 2 (dois) dias uteis para a montagem do ambiente
destinado a realizagao da prova de conceito, sendo cientificada das formas e meios de
acesso aos bancos de dados criados para esse fim.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

A prova de conceito consistird na apresentacao da solucao e construcao de partes ou
solugdes que sejam necessarias para comprovacao do atendimento das especificagoes
exigidas na Portaria Externa n? 227, de 12 de agosto de 2025 e na legislacao aplicavel a
matéria.

Quaisquer dificuldades que impegcam a continuidade dos trabalhos ou provoquem
atividades adicionais e que forem provocadas comprovadamente pelos processos internos
do DETRAN/PI nao terao seu tempo contado como realizacao da Prova de Conceito e nao
poderao ser considerados como prejuizo a pessoa juridica habilitada durante a avaliacdo.

O DETRAN/PI podera realizar diligéncias para aferir o cumprimento dos requisitos
necessarios a comprovacao da capacidade técnica.

1. As diligéncias serdo realizadas em dia tutil e hordrio comercial, com a presenca do
representante legal da pessoa juridica habilitada.

O hardware e o software, necessarios para a realizacao da Prova de Conceito, sdao de inteira
responsabilidade da pessoa juridica habilitada, podendo ficar sob a diligéncia de equipe
técnica do DETRAN/PI- por até 3 (trés) dias uteis apds o periodo de realizacao da Prova de
Conceito para a conferéncia dos softwares instalados e do resultado apresentado.

A configuracdao do hardware e software a ser utilizada na Prova de Conceito devera guardar
similaridade ao ambiente definitivo em que a solugao sera implantada, nao podendo superar as
especificagoes de capacidade que serdo efetivamente disponibilizadas ao usuério.

Deverdo estar instalados no(s) computador(es) que sera(ao) utilizado(s) na Prova de Conceito,
exclusivamente, os softwares necessarios ao funcionamento da solucao.

A instalacao de softwares que produzam duvida quanto aos resultados obtidos podera levar ao
nao credenciamento da pessoa juridica habilitada.

A pessoa juridica habilitada devera construir telas e objetos especificos para apresentar as
funcionalidades necessarias que nao puderem ser comprovadas nos modelos solicitados.

Nao sera permitido durante a realizacdo da Prova de Conceito:

uso de apresentagoes em slides ou videos quando tratarem da confirmacao das especificacoes
funcionais;

gravacao de codigo (programas executaveis, scripts ou bibliotecas), durante e apds a
realizacdao da Prova de Conceito, em nenhum tipo de midia para posterior uso ou
complementagao

aproveitamento de templates criados anteriormente.
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2. A empresa a ser credenciada que deixar de atender aos requisitos solicitados, em 100% (cem
por cento) de sua totalidade, sera desclassificada do processo.

3. Se qualquer uma das habilitadas deixar de comparecer no prazo estabelecido para a execucao
da POC, deixar de observar as exigéncias estabelecidas na Portaria Externa n? 227, de 12 de
agosto de 2025 de 12 de agosto de 2025, ou deixar de cumprir 100% dos requisitos solicitados
no “Manual de Execugdo da POC”, perdera direito ao credenciamento, sem que lhe seja
facultada qualquer reclamacao ou indenizacgao.

4. Os requisitos (funcionais e nao funcionais) e funcionalidades a serem comprovadas através da
Prova de Conceito serao fornecidos no “Manual de Execugao da POC”, somente para pessoas
juridicas consideradas habilitadas no processo de credenciamento, com o aceite e
homologacao da documentacao descrita no Art. 15. da Portaria Externa n? 227, de 12 de
agosto de 2025 de 12 de agosto de 2025.

5. O DETRAN/PI poderd, a seu critério, exigir esclarecimentos adicionais e/ou comprobatdrios
sobre a Prova de Conceito apresentada.

6. O DETRAN/PI podera emitir o parecer pela aprovacao ou nao do sistema demonstrado pela
empresa da Prova de Conceito quando do encerramento da apresentagao ou no prazo maximo
de até 5 (cinco) dias.

7. Nao aprovada no teste de conformidade a pessoa juridica sera descredenciada, perdendo o
direito a continuidade do processo de credenciamento.

8. Aprovada no teste de conformidade a empresa serd devidamente credenciada para a execugao
do servico de que trata a Portaria Externa n® 227, de 12 de agosto de 2025 de 12 de agosto de
2025.

9. O resultado sera lavrado em Ata e publicado no DOE do Piaui.

PROCEDIMENTOS E REQUISITOS OPERACIONAIS E TECNICOS PARA AVALIACAO DO
SISTEMA

- A Avaliacao do Sistema, a ser realizada na sede do DETRAN/PI, sera composta de sistemas,
metodologias e infraestrutura que serdao utilizados pela empresa registradora habilitada,
mediante apresentacdo de ferramenta tecnoldgica a ser utilizada para a execugao dos servigos.

- O DETRAN/PI analisara as funcionalidades e caracteristicas dos servigos a serem prestados e
sua real compatibilidade com os requisitos de sistemas, software, metodologias e infraestrutura
exigidos para cumprimento das determinagoes previstas na legislagao de transito.

- Durante a realizacao da Avaliagao do Sistema sera admitida a presencga de técnicos da empresa
registradora para acompanhamento e eventuais esclarecimentos técnicos requeridos pela
administracdo publica.
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- A Avaliacao do Sistema da empresa sera realizada por meio de apresentagdo de plataforma
disponivel para acesso via navegador mediante informacoes encaminhadas pelo DETRAN/PI para
configuracao da mesma.

- A Avaliagao do Sistema podera ser realizada online ou presencial.

- Nao sera permitido durante a realizacdo da Prova de Conceito uso de apresentacdes em slides
ou videos quando tratarem da confirmacdo das especificagoes funcionais.

- O nao comparecimento injustificado do representante da empresa registradora habilitada para a
Avaliacdo do Sistema implicard no arquivamento do processo de andlise do credenciamento.

- O DETRAN/PI podera realizar diligéncias para aferir o cumprimento dos requisitos necessarios
a comprovacao da capacidade técnica.

- As diligéncias serao realizadas em dia util e horario comercial, com a presenca do
representante legal da empresa registradora habilitada.

- Os acessos e credenciais necessarios para a realizagao da Avaliacao do Sistema sao de inteira
responsabilidade da empresa registradora habilitada, podendo ficar sob a diligéncia de equipe
técnica do DETRAN/PI.

- A configuracao do hardware e software a ser utilizada na Avaliagdo do Sistema devera guardar
similaridade ao ambiente definitivo em que a solugao sera implantada.

- A empresa devera atender aos requisitos solicitados em sua totalidade para ser credenciada.

- Se a requerente deixar de comparecer no prazo estabelecido para a execucao da Amostra do
Sistema, deixar de observar as exigéncias estabelecidas na Portaria Externa n® 227, de 12 de
agosto de 2025 de 12 de agosto de 2025, ou deixar de cumprir os requisitos solicitados, tera seu
pedido indeferido, sem que lhe seja devida qualquer indenizagao.

- O DETRAN/PI poderd, a seu critério, exigir esclarecimentos adicionais e/ou comprobatorios
sobre a Avaliacao do Sistema apresentada.

O resultado da Avaliacdo de Sistema sera lavrado um despacho elaborado pela comissdo de
credenciamento.

A credenciada somente ird operar em produgao apos a publicagdo do credenciamento no Diario
Oficial do Estado.

REQUISITOS SISTEMICOS - INTERFACE WEB

1. Funcionalidade de inclusdo e alteracao dos dados de Registro Eletronico de Contrato ou do
Aditivo do Contrato.

2. CNPJ agente financeiro.
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3. Nome Agente Financeiro.
4. Tipos de Financiamento e contrato.

5. Forma de Contrato: Alienacdo Fiduciaria, Consorcio, Penhor, Reserva de Dominio,
Arrendamento Mercantil e Cédula de Crédito.

6. Dados do Terceiro Garantidor e/ou do Proprietario:
a. CPF ou CNPJ;
b. Nome;

c. Endereco;

d. Numero;

e. Complemento;
f. Bairro;

g. CEP;

h. Estado;

i. Municipio;

j. Telefone;

k. Celular.

7. Dados do Automoével (1 ou mais): a. Chassi; b. Placa; c. UF da Placa; d. Renavam; e. Gravame;
f. Marca; g. Modelo; h. Ano Veiculo; i. Ano Modelo; j. Espécie; k. Remarcacao de Chassi (S ou N).

8. Dados do Contrato: a. Numero / Coédigo Contrato Fisico; b. Divida; c. Valor do Registro de
Contrato; d. Valor IOF; e. Data Liberagao de Crédito; f. Juros ao més; g. Taxa de Juros de Multa
(S ou N); h. Taxa de Mora ao Dia (S ou N)

9. Funcionalidade para executar bilhetagem dos registros eletronicos efetuados no sistema

10. Funcionalidade de Historico: O sistema deve armazenar de maneira simples e demonstrar
todas as operacgdes envolvidas com o registro do documento eletrénico identificando as pessoas
que executaram as operac0es assim como 0 que ocorreu com o registro.

11. Regra de negécio impedindo um mesmo CHASSI/VEICULO ter dois financiamentos ativos ao
mesmo tempo.

12. Funcionalidade para gerar certidao com validade de 30 dias informando que o registro
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eletronico de contrato foi efetuado.

13. Demonstrar integragao disponivel com o servigo de identificacdo biométrica validada em
bases publicas e utilizacdao de assinatura eletronica avancada, em conformidade com as diretrizes
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ).

14. O Sistema deve possuir capacidade de controlar o acesso através de perfis de acesso com
controle detalhado de permissionamento.

15. O Sistema deve ser capaz de associar um usudrio do sistema a um Agente Financeiro /
Organizacao nos acessos ao Sistema.

16. O Sistema deve ser capaz de armazenar a unidade fisica de alocagao do usuério (IP) através
de cadastro para isto.

17. O Sistema deve possuir funcionalidade para categorizacao e/ou tipificacao do agente
financeiro que ira utilizar o sistema.

18. O Sistema deve possuir funcionalidade para inclusao, alteragao, consulta e desativacao dos
representantes dos agentes financeiros. Os representantes devem possuir os seguintes campos:
a. Matricula de Funcionario; b. Nome Completo; c¢. E-mail eletronico; d. CPF.

19. O Sistema deve possuir funcionalidade para que seja possivel envio de imagens digitalizadas
para o sistema apresentado. Estas imagens devem ser armazenadas em ambiente certificado e
seguro.

20. O Sistema deve possuir funcionalidade para transcricao das inclusoes, baixas e aditivos de
registros de contratos, em livros proprios para cada situagao, com as informacgoes contidas na
base de dados de forma incremental, podendo ser automatica (rotina pré configurado no sistema)
ou manual.

21. O Sistema deve possuir funcionalidade para acompanhamento do fluxo da movimentagao
financeira da bilhetagem dos registros.

22. O Sistema deve possuir funcionalidade para possibilitar a baixa manual do pagamento gerado
através da bilhetagem.

23. Relatodrio de cobranga para download nos formatos PDF, CSV e EXCEL.

24. O Sistema deve ter funcionalidade capaz de permitir que o agente financeiro acompanhe as
cobrangas dos servigos utilizados.

25. O Sistema deve possuir capacidade de envio de mensagens por correio eletronico (e-mail)
contendo o resultado dos registros de contratos efetivados e cobrancas dos servicos realizados
pela registradora.

26. O Sistema deve possuir funcionalidade para alteragao, inclusao, remoc¢ao e consulta de
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veiculos automotores constantes da base de dados.

27. O Sistema deve possuir funcionalidade capaz de medir a produtividade mensal e diaria
agrupados por agentes financeiros

28. Downloads de relatdrios de produtividade mensais e diarias protegido por permissionamento
em formato PDF e EXCEL.

29. O Sistema deve ter funcionalidade capaz de bloquear o acesso de determinado Agente
Financeiro.

30. O Sistema deve ter funcionalidade capaz de incluir, alterar, desativar marca ou modelo de
veiculo.

31. O Sistema deve ter funcionalidade para associagdo com veiculo automotor de “Espécie de
Veiculos” seguindo tabelas de informacoes do sistema RENAVAM.

32. O Sistema deve possuir funcionalidade protegida por regra de alcada para “cancelamento” da
inclusao do Aditivo de contrato.

33. O Sistema deve possuir funcionalidade, protegida por regre de alcada de acesso, para
consulta em nivel amplo com as seguintes informagoes: Historico das operagoes, Chassis,
Veiculos, Data de Cadastro, Data de Registro, Numero do Registro, Agente Financeiro (Nome e
CNPJ), CPF do proprietario, valor devido pelo registro, situagcao, Estado (UF) de registro,
Informacdo quanto ao pagamento do valor do registro.

Também deve possuir os seguintes filtros: Unidade Federativa, Agente de cadastro, nimero do
contrato eletronico, agente financeiro, CNP]J ou COF do proprietario, chassi, marca, modelo, ano,
placa, RENAVAM e espécie, periodos de tempo (data de cadastro, data de registro, data de
contrato, data de baixa, data de anulacao, data de envio da imagem, registro no DETRAN/PI), se
o registro foi enviado ou nao com sucesso ao DETRAN/PI, nimero do contrato fisico, nome do
proprietario, municipio do proprietario, data de inclusao.

34. O Sistema deve possuir funcionalidade para permitir pré-cadastro para registro de usuarios e
agentes financeiros.

35. Disponibilizacao de todas as informacgoOes juridicas, como Portarias e Resolucdes do
DETRAN/PI, SENATRAN, para livre acesso aos agentes financeiros.

36. Capacidade de geracao automatica de ambientes funcionais (liberacao de acesso ao sistema)
ou auto cadastro com fluxo de liberacao de acesso.

37. O sistema deve ser capaz de listar cadastros de contratos que ainda nao foram enviados ao
DETRAN/PI por conta de divergéncia de informacoes.

38. O sistema deve ter funcionalidade de validacao de CPF e CNP]J.
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39. O Sistema deve possuir documentacao on-line de suas funcionalidades demonstrando sua
operacionalizagao.

40. Disponibilizagdo de Videos de operagdo do sistema de maneira online.
41. Help on-line e perguntas com respostas.

42. O Sistema deve ser capaz de enviar comunicagao para todos os seus usuarios. Os parametros
de envio das mensagens devem ser: Agente Financeiro, Todos os Estado (UF), data de inicio e fim
da mensagem. A exclusao e edicao de mensagem também deve ser possivel.

43. O sistema deve validar a quantidade de caracteres do Chassi. O minimo que deve possuir sao
quatro digitos.

44. O sistema deve validar os chassis, ndo permitindo chassis invalidos, seguindo a seguinte
regra (preenchimento pelo DETRAN).

45. E-mail automatico para usudrio, quando a liberagdo do acesso ambiente funcional ¢ feita.

46. E-mail para processo de alteracdo de senha. O sistema deve gerar uma senha provisoria que
permita a alteracdao com tempo de vida maximo. Apds a utilizacao da senha, a mesma deve ser
invalidada.

47. Upload de imagem.

48. Upload de Remessas.

49. Pesquisa de remessas efetuadas.

50. Usuarios conectados em tempo real no sistema.

51. Consulta de acessos ao sistema.

52. Listagem de registro enviados ao DETRAN/PI assim como o resultado do envio.
53. Funcionalidade de reenvio de registro eletronicos ao DETRAN/PI.

54. Processamento de remessas de registros eletronicos de contrato, no minimo em layout
posicional definido pelo DETRAN/PI.

55. Relatorio de Processamento de remessa.

56. O sistema deve possuir servico SOAP para baixa de registro de contrato integrado ao
DETRANY/PI.

57. Capacidade de integracao para envio de informacdes de registro de contrato para o
DETRAN/PI através de remessa com layout posicional ou via servigo SOAP.
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58. A credenciada deve possuir uma metodologia de desenvolvimento de software aplicada a
evolucao de seus sistemas de informacao.

59. A credenciada deve demonstrar o controle efetivo do
versionamento das evolugoes do sistema.
60. Gerenciamento de Mudancas e evolucoes do sistema.
61. Ferramenta para gerenciamento de evolugdes do sistema.
62. Capacidade de rastreamento do cédigo fonte de todas as versoes planejadas no sistema.
ANEXO IV
MODELO DE PROCURAGAO PARA A PRATICA DE ATOS CONCERNENTES AO CERTAME
CREDENCIAMENTON? /2025

Através do presente instrumento, nomeamos e constituimos o (a) Senhor (a), (nacionalidade, estado
civil, profissao), inscrito no Registro de Identidade n? XXXXXXXXXXXXXXX, expedido pela
XXXXXX e no CPF/MF, sob 0o n? XXXXXXXXXX, residente e domiciliado(a) na Rua
XXX XXXXXXXXXXX, n? XXX, Bairro: XXXXX, na Cidade de XXXXXXXXXX, Estado XXXXXXXXXX.

a quem outorgamos amplos, gerais e ilimitados poderes para representar a empresa (RAZAO
SOCIAL), inscrita no CNP] sob o n® , ho procedimento de Credenciamento n?
___12025, instaurado pelo Departamento Estadual de Transito do Estado do Piaui -
DETRAN/PI, para a prestacao dos servigos de registro eletronico de contratos de
financiamento de veiculos com clausulas de alienacao fiduciaria, arrendamento mercantil,
reserva de dominio ou penhor.

(apresentar proposta de precos, interpor recursos e desistir deles, contrarrazoar, assinar contratos,
negociar precos e demais condicoes, confessar, firmar compromissos ou acordos, receber e dar
quitacao, e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame).

Teresina-PI, XX, de XXXXX de 2025

RAZAO SOCIAL / CNP] / NOME DO REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA
ANEXO V
MODELO DE DECLARAGAO DE PROTECAO AO TRABALHO DO MENOR

CREDENCIAMENTON? __ /2025
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Declaramos, sob as penas da lei, para fins de cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do art. 72 da
Constituicao Federal, que:

() ndo empregamos menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de
16 anos em qualquer atividade;

() ndo empregamos menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de
16 anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir dos 14 anos.

Teresina (PI), xx de xxxx de 2025

RAZAO SOCIAL / CNP] / NOME DO REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA

ANEXO VI.1
MODELO DE DECLARACAO DE CIENCIA DOS REQUISITOS TECNICOS
CREDENCIAMENTON? /2025
DECLARACAO FIRMADA PELO PROPONENTE

Em atendimento ao disposto no Edital de Credenciamento n? /2025, declaramos, sob as penas da
lei, que temos pleno conhecimento de todas as informacgoes, condicdes técnicas e operacionais
necessarias ao cumprimento das obrigagoes objeto do credenciamento, e que estamos aptos a
executa-las conforme as exigéncias previstas no edital e seus anexos.

Teresina (PI)_de_de 2025

RAZAO SOCIAL / CNP] / NOME DO REPRESENTANTE LEGAL/ ASSINATURA

DETRAN_PORTARIA_EXTERNA N? 328, de 31 de outubro de 2025

Altera dispositivos da Portaria Externa n? 227, de 12 de agosto
de 2025.

A DIRETORA GERAL DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO PIAUI -
DETRAN/PI, no uso das atribuigoes legais que lhe sao conferidas, faz saber:

Art. 192, O Art. 14-A, 11, da Portaria Externa n? 227, de 12 de agosto de 2025 passa a ter a seguinte
redacao:
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"Art. 14-A. Para fins de credenciamento, as empresas interessadas deverao atender
obrigatoriamente aos seguintes requisitos técnicos e de seguranga da informacdo:

I.Certificados de Conformidade de Seguranca da Informacao: apresentacao da norma ISO/IEC
27001, com especial énfase nas praticas de desenvolvimento seguro previstas no controle A.14.2 -
Seguranca nos processos de desenvolvimento e suporte. A organizacao devera comprovar a
implementacao de segregacao de ambientes (desenvolvimento, testes/homologacao e producao),
assegurando a integridade e a confidencialidade das aplicagoes em cada estagio do ciclo de vida.

II.comprovacao de certificacao ABNT NBR ISO/IEC 27.701, Certified Information Systems
Security Professional (CISSP), Information Technology Infrastructure Library (ITIL) e Control
Objectives for Information and related Technology (COBIT)Sistema de Gestao de Informacao
Privada, nos moldes da Resolugao Contran 1.016/2024.

III.Relatérios de Ciclos de Desenvolvimento Seguro: apresentacdao de documentagao
comprobatoria de ciclos de desenvolvimento que adotem um fluxo controlado com verificagoes
automatizadas de qualidade de cddigo, demonstrando o uso de ferramentas para analise continua
de vulnerabilidades, conformidade com padrdes de codificacao e verificacao de requisitos de
seguranca antes da promocao de versoes para ambientes superiores."

Art. 29, O art. 15, 11, a), da Portaria Externa n? 227, de 12 de agosto de 2025 passa a ter a
seguinte redacao:

"Art. 15. A pessoa juridica interessada deverd protocolar requerimento de credenciamento,
conforme modelo do Anexo I desta Portaria, firmado por seu representante legal e dirigido a
Comissao Geral de Credenciamento do DETRAN/PI, instruido com os seguintes documentos:

(...)
III - Qualificacao Técnica:

a) atestado técnico emitido por profissional que possua certificagdes Certified Information
Systems Security Professional (CISSP), Information Technology Infrastructure Library (ITIL) e
Control Objectives for Information and related Technology (COBIT), bem como certificacao ABNT
NBR ISO/IEC 27.701 e da norma ISO/IEC 27001, atestando:"

Art. 32. Ratificados os demais termos da Portaria Externa n? 227 de 12 de agosto de 2025.

Art. 4°. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao, revogando-se todas as disposicoes
em contrario.

Cientifique-se, publique-se e cumpra-se.
LUANA MARIA MACHADO BARRADAS

DIRETORA GERAL DETRAN-PI

(Transcrigdo da nota PORTARIAS de N° 28681, datada de 19 de novembro de 2025.)
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